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1. Charakteristika Centra pre deti a rodiny Nitra

Centrum pre deti a rodiny Nitra (d’alej len Centrum NR) so sidlom v Nitre, Dlha 179 je zariadenie
zriadené

na ucel vykonavania opatreni doc¢asne nahradzajucich dietatu jeho prirodzené rodinné
prostredie alebo nahradné rodinné prostredie na zaklade rozhodnutia sidu 0 nariadeni
ustavne] starostlivosti, o nariadeni neodkladného opatrenia, 0 uloZeni vychovného
opatrenia alebo na zaklade poziadania dietat’a (pobytové opatrenia)

na predchédzanie vzniku, prehlbovania a opakovania krizovych situacii dietat’a a poruch
fyzického, psychického a socialneho vyvinu dietata z dovodu problémov v prirodzenom
rodinnom prostredi, ndhradnom rodinnom prostredi, SirSom socidlnom prostredi,
v medzil'udskych vztahoch (ambulantné opatrenia)

na realizéciu pripravy na vykondvanie profesionalneho nahradného rodi¢ovstva
poskytovanie poradenstva mladému dospelému po ukonceni nahradnej starostlivosti

Dna 01.11.1996 bol zriadeny Krajskym uradom Nitra ako Dojcensky tstav. Od 01.01.1997 objekt
sluzil ako Detsky domov Nitra a od 01.09.2001 bol premenovany na Detsky domov a domov
socialnych sluzieb pre deti. Od 01.01.2004 sa stal novym zriad'ovatelom Detského domova a
domova socialnych sluzieb pre deti Urad prace, socialnych veci a rodiny v Nitre. Od 01.09.2005
objekt sluzi ako Detsky domov, ktorého zriad'ovatel'om je od 1.7.2011 Ustredie prace, socidlnych
veci a rodiny v Bratislave. Od 1.1.2019 sa nazov meni na Centrum pre deti a rodiny Nitra. Areal
tvoria 4 pavilony a pozemok s celkovou vymerou 10 661 m2, zastavana ¢ast’ ma vymeru 2 068m2.




2. Kontakt

Nazov: Centrum pre deti a rodiny Nitra, Dlha ul. ¢. 179, 949 01 Nitra

Kontakt:

¢ Ing. Viera Bafrncova, poverena vykonavanim funkcie riaditel'a, 0903 203 709; 037/6531605
kl. 20: 037/2433001; riaditel .nitra@ded.gov.sk

e socialni pracovnici: 037/2433004, 037/6531605 KI. 13; socialne.nitra@ded.gov.sk

e pohotovostny mobil na ucel umiestinovania deti v Centre NR 0905 198 514

Adresa miesta vykonavania opatreni:
- Centrum pre deti a rodiny Nitra, Dlha ul. ¢. 179, 949 01 Nitra
- adresy miesta bydliska profesionalnych nahradnych rodi¢ov

3. U&el Centra NR

Centrum NR je zariadenie zriadené na ucel vykondvania opatreni:
1. docasne nahradzajucich diet'at'u jeho prirodzené rodinné prostredie alebo nahradné rodinné
prostredie na zaklade:
e rozhodnutia sudu o nariadeni tUstavnej starostlivosti, o nariadeni neodkladného
opatrenia, 0 uloZeni vychovného opatrenia

e poziadania dietata
e ziadosti mladého dospelého o poskytovanie starostlivosti v Centre NR po doviSeni
plnoletosti
2. na predchadzanie vzniku, prehlbovania a opakovania:
e krizovych situacii dietata v prirodzenom rodinnom prostredi a nahradnom
rodinnom
prostredi
e problémov dietata ajeho rodiCov vzniknutych V dosledku rodicovskych
konfliktov, ktoré maji za nasledok poruchy psychického vyvinu, fyzického vyvinu
alebo socialneho vyvinu dietata v prirodzenom rodinnom prostredi;
e problémov spojenych so zanedbavanim riadnej starostlivosti o dieta
e problémovych situacii VvV ndhradnom rodinnom prostredi, SirSom socidlnom
prostredi,
v medzil'udskych vztahoch zabezpeCenim odborného poradenstva a pomoci
nahradnym
rodicom
e problémov mladého dospelého po ukonceni nahradnej starostlivosti po odchode
z Centra
3. narealizaciu pripravy na profesionalne nahradné rodicovstvo


mailto:riaditeľ.nitra@ded.gov.sk
mailto:socialne.nitra@ded.gov.sk

4. Druhy vykonavanvch opatreni

A) Pobytové opatrenia:

1.
2.
3.

Pobytové opatrenia sudu

Opatrenia pobytovou formou pre diet'a na zaklade poziadania dietat’a

Pre mladého dospelého, po ukonéeni pobytového opatrenia sidu nadobudnutim plnoletosti
dietata

B) Ambulantné a terénne opatrenia:

1.

Rodicovské konflikty s poskytovanim opatreni a odbornych metod:
pre diet’a a rodi¢ov V rozvodovych / rozchodovych situdciach
na prispdsobenie sa novej situacii
na podporu rieSenia vychovnych, socidlnych ainych problémov v rodine
a v medzil'udskych vzt'ahoch
na podporu obnovy alebo rozvoja rodi¢ovskych zru¢nosti
na uloZenie povinnosti maloletému diet’at’'u, rodicovi alebo osobe, ktora sa o dieta osobne
stara podrobit’ sa socidlnemu alebo inému odbornému poradenstvu
vykonavanie povinnosti ulozenych na zabezpecenie ucelu vychovného opatrenia
Zanedbavanie s poskytovanim odbornych metod na:
upravu rodinnych a sociadlnych pomerov dietata
podporu obnovy alebo rozvoja rodi¢ovskych zru¢nosti
zhodnotenie situécie diet'ata a rodiny
ulozenie maloletému dietat'u alebo jeho rodicom povinnost’ podrobit’ sa socialnemu alebo
inému odbornému poradenstvu

Ndahradna rodinna starostlivost’ s poskytovanim odbornych metod na:

Podporu rieSenia vychovnych, socialnych a inych problémov v rodine a medzil'udskych
vzt'ahoch

Poskytovanie podpory, socialneho alebo in¢ho odborného poradenstva nahradnym rodicom
Poskytovanie socialneho poradenstva mladému dospelému po ukonéeni nahradne;
starostlivosti

C) Realizacia pripravy na vykonavanie profesionalneho nahradného rodicovstva efektivnym,

interaktivnym spdsobom ucenia so zameranim na ziskanie vedomosti a praktickych zru¢nosti
nevyhnutnych pre vykonéavanie profesionalneho ndhradného rodicovstva.

5. Forma vykonavania opatreni

1.

Pobytovou formou

e pobytové opatrenia stidu (nariadenie Ustavnej starostlivosti, neodkladné opatrenie,
e vychovné opatrenie)

e dobrovol'ny pobyt na poziadanie dietata

e pobyt mladého dospelého v Centre

Ambulantnou a terénnou formou



Poskytovanie pomoci aodbornych metéd prace dietatu arodi¢om v situacii
rodi¢ovského konfliktu

Vykonavanie odbornych metdd pre rodicov a dieta z dovodu zanedbdvania riadnej
starostlivosti dietata

Poskytovanie odborného poradenstva nahradnym rodiCom pri rieSeni problémov
V ndhradnom rodinnom prostredi, v medzil'udskych vztahoch a SirSom socidlnom
prostredi

Odborna pomoc a poradenstvo mladému dospelému po ukonceni pobytového opatrenia
stdu dovfsenim plnoletosti

3. Kombinovanou formou (skupinovou/individudlnou)

Priprava na vykonavanie profesionalneho nahradného rodicovstva formou zazitkového
tréningu a ¢innostného spoésobu ucenia prostrednictvom tematickych aktivit

6. Cielova skupina Centra NR

Klientami Centra NR su:

maloleté deti, uktorych bola na zaklade rozhodnutia sidu nariadena ustavna
starostlivost’
maloleté deti, uktorych bolo na zaklade rozhodnutia sidu nariadené neodkladné
opatrenie
maloleté deti, ktorym bolo na zaklade rozhodnutia stidu ulozené vychovné opatrenie
maloleté dieta, ktoré poziadalo o doasné umiestnenie v Centre NR (dobrovolny
pobyt)
pre ktoré sa budi vykonavat pobytové opatrenia v Samostatne usporiadanych skupinach
(samostatné a samostatné Specializované skupiny)
maloleté diet’a v situécii rodicovského konfliktu (ambulantné opatrenia)
maloleté diet’a, U ktorého je zanedbavand riadna starostlivost’ (ambulantné a terénne
opatrenia)
plnoleta fyzicka osoba:

- mlady dospely v Centre NR ( pobytové opatrenie na zaklade dohody)

- mlady dospely po odchode z Centra NR (ambulantné opatrenia)
rodic¢ia dietata v situacii rodiCovského konfliktu ( ambulantné opatrenia)
rodi¢ia zanedbavajuci riadnu starostlivost’ o diet’a (ambulantné a terénne opatrenia)
nahradni rodi¢ia z regionov Nitra a Zlaté Moravce, ktorym boli maloleté deti zverené
do nahradnej osobnej starostlivosti, pestunskej starostlivosti a poru¢nictva, ktorym je
potrebné poskytnut’ socidlne alebo iné odborné poradenstvo na podporu rieSenia
vychovnych, socialnych a inych problémov v rodine (ambulantné opatrenia)
fyzické osoby Vv ramci Nitrianskeho Kraja, ktoré prejavili zaujem o0 vykonanie pripravy
na profesionalnu nédhradnu starostlivost’.



7. Dovody vvlucCujuce vvkonavanie vacsieho rozsahu ambulantnych

a terénnych opatreni v Centre NR

Dévody vylulujuce vykondvanie opatreni ambulantnou a terénnou formou:

porusenie podmienok vyplyvajicich z Dohody 0 poskytovani ambulantnej formy pomoci
nereSpektovanie stanovenych hodin na vykon ambulantnych opatreni

agresivne spravanie klienta v Centre NR

vstup do Centra NR pod vplyvom omamnych latok

nespolupracovanie klienta s Centrom NR bez objektivnych prekazok - neumoznenie vstupu
do prirodzeného rodinného prostredia, nereSpektovanie dohodnutych stretnuti a odbornych
odportcani

pri vykonavani opatreni terénnou formou prijimame klientov len do 20 km od mesta Nitra
nevykonavanie opatreni, ak je vyCerpany pracovny casovy fond pre ambulantné a terénne
opatrenia

nevykondvanie opatreni, ak Centrum NR aktudlne nedisponuje personalnym
a priestorovym zabezpe€enim pre ambulantné a terénne opatrenia

pri vykonavani ambulantnych/terénnych opatreni v situaciach rodi¢ovského konfliktu bude
mozné odovzdavanie a preberanie diet’ata len v Centre NR

Doévody vylucujuce vykondvanie pobytového opatrenia pre diet’a na zdaklade jeho poZiadania:

ak je po prevereni situacie Centrom NR zistené, Ze je situaciu diet'ata mozné riesit’ inou
formou odbornej pomoci

zdravotny stav diet’at’a vylucujuci jeho umiestnenie v samostatne usporiadanych skupinach
Centra NR (napr. zavislost na omamnych latkach, vychovné problémy)

nereSpektovanie podmienok pobytu zo strany dietata (opakované uteky, agresivne
spravanie)

obsaden¢ miesta v samostatne usporiadanej skupine vyclenené pre dobrovol'né pobyty

Z hladiska:
1. ciePovej skupiny Kklientov (velka siet’ profesionalnych nahradnych rodin, deti v 4

skupinach — z toho v 2 samostatne usporiadanych skupinach pre deti s tazkym zdravotnym
postihnutim — Specializované skupiny aVv 2 samostatne usporiadanych skupinich so
zdravymi det'mi),

priestorovych moznosti Centra NR (prepojenie vSetkych priestorov Centra pre
zabezpe&enie plynulého chodu vietkych &innosti a bezbariérovy pristup pre deti s TZP,
spolo¢né zahrada a otvorené prostredie Centra situované uprostred obytnej zony sidliska
s velkou citlivostou spoluob¢anov voci ¢innostiam realizovanym v Centre),
reSpektovania dostojnych podmienok a sikromia vsSetkych maloletych klientov
umiestnenych v Centre a mladych dospelych, ktorym sa poskytuje starostlivost’ v Centre
po doviseni plnoletosti



8. Opis Centra pre deti a rodiny NR
8.1 Celkovy pocet miest v Centre NR
Celkovy pocet miest Centra NR zodpoveda sucasnej kapacite 74 miest, z toho:
e 2 samostatne usporiadané skupiny (20 miest) — 1 skupina maximalne 10 miest, z toho 9
miest pre pobytové opatrenia sudu a 1 miesto pre dobrovol'ny pobyt na poziadanie dietata
na kazdej skupine (spolu 2 miesta)

e 2 samostatne usporiadané -Specializované skupiny pre deti stazkym zdravotnym

postihnutim (16 miest) — skupina s osetrovatel'skou starostlivostou maximalne 7 miest a 1

miesto na dobrovolny pobyt a skupina s opatrovatel'skou starostlivostou maximalne 7

miest a 1 miesto na dobrovol'ny pobyt na poziadanie dietat’a na kazdej skupine (spolu 2

miesta)

e 19 profesionalnych nahradnych rodicov - vSetci PNR byvaju vo vlastnom dome/byte mimo

Centra s kapacitou 38 deti
8.2. Opis vnutornych priestorov a vonkajSich priestorov
1. Centrum sidli v Gc¢elovych priestoroch na Dlhej ulici ¢. 179 v Nitre. V' oplotenom areali
sa nachadza objekt tvoreny jednopodlaznou vstupnou ¢astou a Styrmi dvojpodlaznymi pavilonmi
spojenymi s komunikacnymi priestormi a osobnym vytahom. Sucastou aredlu centra je travnata
plocha s ihriskom pre pohybovy a interaktivny rozvoj deti, parkovisko, asfaltova plocha a2
samostatne stojace plechové sklady.

2. Vstupna ¢ast’

Vo vstupnej Casti sa nachadza hlavny vchod do centra s bezbariérovym vstupom (10,12 m2),
kancelaria socidlnych pracovnikov (43,20 m2), miestnost’ pre vediceho useku Centra podpory
profesiondlnych rodi¢ov (13,42 m2), navStevnd miestnost’ (20,65 m2), socidlne zariadenie
oddelené pre zamestnancov a navstevnikov centra (2x7,02m?2), socidlne zariadenie bezbariérové
pre postihnutych (7,02 m2) a prevadzkova miestnost’ (4,02 m2).

Na prizemi komunikaénych priestorov sa nachddza spojovacia chodba, Satha pre
zamestnancov (20,00 m2) spojena so socialnym zariadenim (12,50 m2), pozostavajucim z 2 sprch
a 6 umyvadiel, rokovacia miestnost’ (17,30 m2), miestnost’ pre pomocnych vychovévatel'ov s EA
(17,00 m2) a miestnost’ pre sestru — koordinatora oSetrovatel'skej starostlivosti, ktora sa vyuZziva aj
na vySetrenie deti lekdrom (17,00 m2) aje spojena so socidlnym zariadenim (12,50 m2)
pozostavajucim z 2 sprch a 6 umyvadiel. Stcastou chodby je osobny vytah. Z chodby je vchod do
kotolne na vykurovanie.

Na poschodi spojovacej chodby je umiestena zasadacie miestnost’ (50,00 m2), miestnost’
pre Specialneho pedagoga (9,60 m2), miestnosti pre psychologov (13,60 a 14,00 m2).

3. I. pavilon je mimo prevadzky (je uzatvoreny). M4 samostatny vstup. V 1. pavilone na
prizemi mimo priestorov pre deti sa nachadzaju 2 miestnosti na uloZenie zdznamov z ¢innosti
zariadenia — registraturne stredisko.

4. II. pavilén je vyuzivany dvomi $pecializovanymi samostatnymi skupinami. Priestorové
usporiadanie a materidlne vybavenie je prisposobené zdravotnému stavu deti, ich veku, pohlaviu
a diagndzam v snahe zabezpecit’ zachovanie ich sukromia a bezpecia.

Ubytovacia ¢ast’ Specializovanej samostatnej skupiny s opatrovatel’skou starostlivost’ou:



Na prizemi sa nachadzaji izby pre deti (62,40 m2 a 49,70 m2), kuchynka (6,40 m2)
s vybavenim kuchynska linka, chladnicka, mikrovinka, varna kanvica, umyvacka riadu, elektricky
sporak, jedalen (23,10 m2), kupel'na pre deti (16,50 m2) s vybavenim sprchovy kut, vyvysena vana,
2 WC, umyvadlo, socialne zariadenie pre deti (2,60 m2) s vybavenim WC, umyvadlo a pracka,
miestnost’ na susenie bielizne (7,40 m2), miestnost’ pre zamestnancov s WC (4,30 m2)
a miestnost’ sluziaca ako skladovy priestor (4,70 m2). Na chodbe vedla priestorov pre deti, sa
nachadza skladova miestnost’.

Prizemie paviléonu ma terasu (37 m2), ktord je vybavena na pobyt deti vonku s bezbariérovym
vstupom do zahrady.
Ubytovacia ¢ast’ Specializovanej samostatnej skupiny s opatrovatel’skou starostlivost’ou:

Na poschodi sa nachadzaju izby pre deti (62,40 m2 a 49,70 m2), izola¢na miestnost’ (7,40
m2), kuchynka s vybavenim (6,40 m2) kuchynska linka, chladni¢ka, mikrovinka, varna kanvica,
kapelia (16,50 m2) s vybavenim sprchovy kut, vyvySend vana, WC, umyvadlo, socidlne
zariadenie pre deti (2,60 m2) s vybavenim WC a umyvadlo, miestnost’ pre zamestnancov s WC
(4,30 m2), miestnost’ sluziaca ako skladovy priestor (4,70 m2), miestnost’ na pranie a susenie
bielizne vybavena prackou (23,10 m2). Na chodbe, vedla priestorov pre deti, sa nachadza 1
skladové miestnost’. Poschodie pavilonu ma terasu (37 m2), ktora je vybavena na pobyt deti vonku.

5. II1. pavilén je vyuzivany dvomi samostatnymi skupinami deti. Priestorové usporiadanie a
materidlne vybavenie je prisposobené zdravotnému stavu deti, ich veku, pohlaviu, Specifickym
osobnym potrebam v snahe zabezpecit' zachovanie individualneho sukromia a bezpecia.
Ubytovacia ¢ast’ samostatnej skupiny ,,Zirafy*:

Na prizemi sa nachadza vstupna chodba (8,60 m2), spolo¢enské miestnosti (15,40 m2
a 41,00 m2), izby pre deti (24,90 m2, 24,00 m2, 20,30 m2, 10,40 m2 a 12,90 m2), kuchynka
spojena s jedalnou (29,70 m2) s vybavenim kuchynska linka, chladnicka, mraznicka, mikrovinka,
varna kanvica, umyvacka riadu, elektricky sporak, ktipel'na (18,50 m2) s vybavenim sprchovy kut,
WC, umyvadlo, pracka, suSi¢ka, miestnost’ pre zamestnancov s WC a miestnost’ na odkladanie
Cistiacich prostriedkov.
Prizemie pavilénu ma terasu (37 m2), ktoré je vybavend na pobyt deti vonku s bezbariérovym
vstupom do zahrady. Prizemie pavilonu ma samostatny vstup.
Ubytovacia ¢ast’ samostatnej skupiny ,,Pandy*:

Na poschodi sa nachadza vstupna chodba (8,60 m2), izby pre deti (19,20 m2, 33,90 m2,
15,40 m2 a 10,40 m2), spolocenské miestnosti (41,60 m2), kuchynka spojena s jedaliiou (24,00
m2) s vybavenim kuchynska linka, chladnicka, mraznic¢ka, mikrovinka, varna kanvica, umyvacka
riadu, elektricky sporak, kupel'na pre deti (18,50 m2) s vybavenim sprchovy kut, vyvySena vana,
WC, umyvadlo, pracka, suSicka, miestnost’ pre zamestnancov WC a miestnost’ na odkladanie
Cistiacich prostriedkov.
Poschodie pavilonu ma terasu (37 m2), ktora je vybavena na pobyt deti vonku.

6. IV. pavilén

Na prizemi sa nachadzaju priestory pre upratovacku a vodica-tidrzbara skladajtica sa z 3
miestnosti (celkova rozloha 47,41 m2), sklady pre potraviny a ostatny material (3 miestnosti v
celkovej rozlohe 22,80 m2) a kotolna pre ohrev vody. Nachadza sa tu aj kuchyna na pripravu stravy
pre deti zo Specializovanych skupin (38,40 m2). Kuchyina sa nevyuziva na pripravu jedal pre
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stravovanie zamestnancov, nakol’ko zamestnanci maju zabezpecené stravovanie formou stravnych
listkov. Pavilon ma pri kuchyni samostatny vchod pre zasobovanie.

Stucastou prizemia pavilonu su priestory pre usek ambulantnej/terénnej formy starostlivosti.
Pozostavaju z 2 kancelarii (19,40 m2, 12,30 m2), z interven¢nej miestnosti (16,2 m2), z miestnosti
pre navstevnikov (10,50 m2), z chodby (9,80 m2), kuchynského kuta (3,40 m2), ktory je vybaveny
kuchynskymi skrinkami, chladnickou, mikrovinkou, varnou kanvicou a kuchynského drezu
a socialnym zariadenim pre navstevnikov (5,40 m2) s vybavenim WC, umyvadlo a sprchovaci
kat. Socialne zariadenie pre zamestnancov sa nachddza na poschodi pavilonu.

Na poschodi sa nachadza administrativny trakt: 6 kancelarii (1x36 m2, 1x30 m2, 1x16 m2,
3x12 m2), socialne zariadenie pre zamestnancov (1,0 m2), socialne zariadenie navstevnikov (1,5
m2), spolo¢na herfia pre deti (50,00 m2). Dalej sa tu nachadzaju miestnost’ pre interakcie deti (30
m2), miestnost’ pre vychovnu ¢innost’ (18 m2), 2 terapeutické miestnosti pre deti (30 m2 a 18
m?2). Kazd4 tato miestnost ma socialne zariadenie so sprchovym katom, WC a umyvadlom.
Spolo¢na kuchynka (12 m2) mé vybavenie kuchynska linka, chladnicka, mikrovlnka, kavovar
a varna kanvica.

1. Profesionalne nahradné rodiny (d’alej PNR):
Deti obyvaja a vyuzivaji byty arodinné domy, ktoré su vo vlastnictve PNR, spiiiajuce
poziadavky podla platnych zakonov a noriem SR.

8.3. Struktira zamestnancov
Celkovy pocet zamestnancov: 70

Riaditel s VS II. stupiia
Odborny tim pre vvkonavanie ambulantnych/terénnych opatreni

3 socialni pracovnici s VS II. stupiia v odbore socialna praca
1 psycholog s VS 1. stupiia v odbore psycholégia

Ekonomicko-prevadzkovy tisek

veduci ekonomicko- prevadzkového useku s VS II. stupiia
mzdovy a personélny pracovnik s VS II. stupiia

finanény uétovnik s USV

hospodar s VS L stupiia

vodi¢—udrzbar s USV

upratovacka so SV

Usek starostlivosti o diet’a

Veduci tseku s VS II. stupiia v odbore vychovévatel'stvo pre osoby vyzadujiice osobitnu
starostlivost’ s druhou atestaciou

Koordinator o3etrovatel'skej a opatrovatel'skej starostlivosti s VS 1II. stuptia v odbore
o3etrovatel'stvo — sestraa sestra v jednozmennej prevadzke na % tvizok s USV v odbore sestra
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Samostatne usporiadana skupina ,,Zirafy*

3 vychovavatelia, z toho 2 s VS II. stupiia v pedagogickom odbore a nadstavbovym $tidiom $pec.
pedagogiky

1 vychovavatel’s VS 1. stupiia a nadstavbovym $tidiom $pec. pedagogiky

2 pomocni vychovavatelia so SV

pomocny vychovavatel’ s ekonomickou agendou s VS II. stupia

Samostatne usporiadana skupina ,,Pandy*

3 vychovavatelia s VS II. stupiia v pedagogickom odbore

2 pomocni vychovéavatelia so SV

1 pomocny vychovavatel’ s ekonomickou agendou s VS 1. stupia

Specializovana samostatna skupina s opatrovatel'skou starostlivostou

6 opatrovateliek, z toho 4 s USV v odbore sestra a 2 so SV a s opatrovatel'skym kurzom

1 vychovavatel’ so USV a nadstavbovym $tudiom $pecilnej pedagogiky

Specializovana samostatna skupina s oSetrovatel’skou starostlivost'ou

7 sestier, ztoho 1 sVS L stupnia v odbore oSetrovatel'stvo, 6 s USV v odbore vieobecna
sestra/detska sestra

Usek Centrum podpory profesionalnych rodi¢ov
veduci useku CPPR - socidlny pracovnik s VS II. stupiia v odbore socialna praca
3 socialni pracovnici s VS vzdelanim I stupiia v odbore socialna praca

1 socialny pracovnik s USV a nadstavbovym $tidiom v prislu$nom soc. odbore

2 psychologovia s VS 11 stupiia v odbore psycholdgia, z toho 1 prijaty v ramci Narodného projektu
deinstitucionalizacie nahradne;j starostlivosti v zariadeniach

1 psycholdg s VS vzdelanim II. stupiia v odbore vieobecna psycholégia s druhou atestaciou

1 psycholdg s VS vzdelanim II. stupiia v odbore vieobecna psycholdgia na % Givizok

1 $pecialny pedagog s VS II. stupiia v odbore pedagogika pre mentalne postihnutych

19 profesionalnych nahradnych rodi¢ov so splnenymi kvalifikaénymi poziadavkami

9. Sposob oboznamenia deti, rodi¢ov a invch FO s programom
Centra NR

Program Centra NR je zverejneny na :
e webovej stranke Centra NR www.dednitra.sk
e nastenke vo vstupnom vestibule Centra NR
e Vv kancelarii socialnych pracovnikov
e useku starostlivosti o diet’a
Forma oboznamenia diet’at’a:

e ustne - diet’a je po prijati do Centra NR oboznamené s Programom centra vychovavatelom
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- nasamostatne usporiadanej skupine spésobom primeranym jeho veku, rozumovym
- schopnostiam a moznostiam.
e osobnym sprevadzanim — vychovavatel'om alebo inym persondlom pri prijme dietat’a
e brozarou s Programom centra — k dispozicii na samostatne usporiadanej skupine ( dieta si
precita brozliru samo a pripadné nejasnosti st mu vysvetlené)
- poucenie o d’alSich miestach zverejnenia ( webova stranka, nastenka)
- na poziadanie diet'ata moznost’ poskytnutia programu centra v elektronickej podobe
Cas obozndmenia diet'at’a:

e Priprijme dietat’a na pobytové opatrenie, najneskor do 3 dni od prijatia diet’at’a

e Najneskor do 7 dni od zacatia vykonavania opatreni ambulantnou formou

Opis sposobu obozndamenia diet’at’a:
Sprevadzajtci vychovavatel’ (ktory ma dieta v osobnej starostlivosti) ukéze dietatu miesto pre
ubytovanie — izba, postel’, skrina. Vychovavatel' vytvara pokojné, priatel'ské prostredie, dba na
citlivé, veku primerané prijatie dietata a zabezpecenie fyziologickych potrieb. Nutné hygienické
opatrenia vykonéva s ohl'adom na zabezpec€enie pocitu bezpe€ia a sukromia. ReSpektuje ndzor
dietata pri ponechani si osobnych veci, ktoré si dieta do Centra prinieslo. Vychovavatel
oboznamuje dieta so zakladnym fungovanim skupiny. Pomocny vychovavatel' s ekonomickou
agendou zabezpeci pre dieta stravu v sulade s jeho vekom a zdravotnym stavom.

V zavislosti od veku a mentalnych schopnosti ma dieta na oboznamenie sa s novym
prostredim K dispozicii ,,Sprievodcu centrom pre rodiny a deti®. Dietat'u je k dispozicii priloha
»moje poznamky* s predtlacenymi koldénkami, kde si moZe vpisovat mend a funkcie l'udi,
s ktorymi prichadza v Centre NR do kontaktu, pripadne poznamky podl'a svojho uvazenia.
Dospely do vpisovania nevstupuje, k poznamkam nema pristup bez toho, aby si to diet’a prialo.
Vychovévatel'’/ka postupuje pri sprevadzani dietata podla materidlu ,,Sprevddzanie dietata
adaptacnym obdobim™ a podl'a materidlu ,,Desatoro pri prijimani dietata.“ Dieta je prijimané
bezvyhradne, je reSpektovana jeho osobnost’ a potreby. Na prichod diet’at’a su pripravené vSetky
deti na skupine, v ktorej bude diet'a umiestnené a vychovavatel’ pomaha dietat'u pri nadvézovani
prvych socialnych kontaktov s det'mi na skupine.

Pocas celého pobytu je diet’a sprevadzané vychovavatel'om, psychologom a soc. pracovnikom.
Tito mu pomahaji pochopit’ a spracovat’ jeho rodinnt historiu, s mu oporou, rozvijaju jeho osobné
zaujmy, mapuju jeho potreby a reflektuju na jeho poziadavky. Nielen pri prijme, ale aj priebezne
je dieta oboznamované vychovavatelom alebo soc. pracovnikom s poriadkom Centra NR,
s pravidlami navstev, individualnymi vychadzkami, pravami a povinnostami, so spésobom
realizacie Skolskej dochadzky, s podmienkami pouZivania mobilného telefénu s dostupnost’ou
pevnej linky, prijimanim a odosielanim posty, pripadne podl'a potreby diet’ata.

Proces oboznamenia dietata s Programom Centra NR v profesionalnej nahradnej rodine
prebieha totoZne.
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Rodicia a fyzické osoby:
Forma oboznamenia:

ustne — pri prvom kontakte v Centre NR
brozara s Programom Centra NR — k dispozicii na socialnom useku
poucenie o d’alSich miestach zverejnenia ( webova stranka, nastenka)

Cas oboznamenia:

Najneskor do 7 dni od zacatia vykondvania opatreni ( prip. pri prvom kontakte v Centre
NR)

10. Odborné metody prace s dietatom. jeho rodinou a invmi

plnoletymi FO, pre ktoré sa vvkonavaju opatrenia v Centre NR

a sposob zapajania spolupracujucich subjektov do odbornej prace

Centra NR.

10.1 VSeobecné metody prace s rodinou diet’at’a (socialny pracovnik/psycholog)

prvé informacie o rodine — ziskavané od pracovnikov oddelenia socialnopravnej ochrany
deti a socialnej kurately zodpovednych za vedenie pripadu na prislusnom UPSVaR,
terénneho socidlneho pracovnika alebo asistenta, ktori doteraz pracovali s rodinou

prvy kontakt s rodinou —v ramci ktorého si zamestnanec Centra NR dopiiia dolezité uidaje
ziskané z kontaktu s rodinou a dietatom a zist'uje vnimanie problémov rodiny o¢ami jej
jednotlivych ¢lenov

dopiiianie anamnézy — ziskavanie a sumarizacia komplexnych tidajov o rodine zo iricho
socialneho okolia (SirSia rodina, Skolské, zdravotnicke zariadenie, susedia...)

Specifikacia problémov rodiny — formulovanie hlavnych problémov rodiny na zaklade
vsetkych ziskanych tdajov

dohoda o pravidlach spoluprace — ocakavania jednotlivych ¢lenov rodiny, jasne
formulované pravidlad vzajomnej spoluprace potrebné na dosiahnutie cielov, dohodnutie
postupu pri neucinnej intervencii, skutoc¢nosti vylucujuce efektivnu spolupracu

tvorba Planu socialnej prace s rodinou — za aktivnej participacie rodiny stanovenie
kratkodobych a dlhodobych cielov pre vyrieSenie problému v rodine s formulaciou
opatreni na dosiahnutie ciel'ov

realizacia konkrétnych opatreni — podpora a motivacia rodiny zo strany odborného timu,
vyuzitie potencidlu rodiny, zapojenie vSetkych partnerov do procesu pomoci rodine, timova
spolupréca,

vyhodnotenie vykonanych opatreni — zhodnotenie efektivity volenych opatreni,
spoluprace, Specifikdcia problémovych a rizikovych oblasti v procese dosahovania ciel'ov,
zhodnotenie dosiahnutia stanovenych cielov (eliminacia problému, minimalizécia
neziadtcich dopadov...)

ukoncenie prace srodinou — zavereCnd sumarizacia, poskytnutie spidtnej vézby,
preventivne odportcania, rozhodnutie sudu o zruseni pobytového opatrenia
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10.2. Clenovia odborného timu

e socialni pracovnici

mapuju potreby deti v Centre NR a ich poziadavky vo vztahu k biologickej rodine
— zber Udajov a informacii o rodine; orientacia v probléme rodiny a faktoroch
ohrozujucich celkovy zdravy vyvin dietata; poskytuji socialne poradenstvo;
podporuji zdravé vztahy dietata arodi¢ov ich motivaciou ku kontaktom
a dohodnutim foriem a intenzity kontaktov v zaujme diet’at’a; oslovuja SirSiu rodinu
a zapajaju ju do procesu pomoci dietat'u; hl'adaji moznosti kratkodobych pobytov
deti v rodinnom prostredi; sprevadzaja dieta a rodi¢ov pocas kontaktov v Centre
NR a navstev v prirodzenom rodinnom prostredi; koordinuju pripadové konferencie
a aktivne participuju pri tvorbe planovania a vyhodnocovania prace s rodinou so
zainteresovanymi subjektmi (rodina, organ sociadlnopravnej ochrany deti a socialna
kuratela, samosprava, vychovéavatel/profesiondlny néhradny rodi¢, pedagog,
lekar...);

realizuju aktualizaciu Casti spisovej dokumentacie deti pre ucely sprostredkovania
nahradnej rodinnej starostlivosti; podielaju sa na procese pripravy dietata na
nahradni rodinnu starostlivost’; poskytuju socidlne poradenstvo ziadatel'om
0 nahradnt rodinnu starostlivost’ a informacie o diet’ati, zucastiiuju sa interakeit;,
overuju podmienky pre kratkodoby pobyt dietat’a u ziadatel'ov a sleduji troven
poskytovania starostlivosti o deti po¢as pobytu

pripravuji zabavné podujatia pre efektivne travenie vol'ného Casu a zabezpecenie
udrzovania surodeneckych vizieb; zabezpecuju vzdelavacie podujatia pre deti,
sleduju uroven poskytovania starostlivosti o deti v profesionalnych nahradnych
rodindch a poskytuji neustalu podporu a pomoc profesiondlnym nahradnym
rodindm

e psychologovia

maju s detmi pravidelné individudlne aj skupinové stretnutia, realizuju terapie
a preventivne programy, poskytuji spatna vézbu a odborné odporu¢ania pre dieta
ajeho rodinu (v Centre NR vychovavatelom + profesionalnym nahradnym
rodiCom), zabezpecuji komplexni psychologickli starostlivost pre dieta,
pripravuju dieta na sprostredkovanie nahradnej rodinnej starostlivosti, sleduji
a vyhodnocuju priebeh interakcii dietata so ziadatelmi o ndhradni rodinni
starostlivost’

e Specialny pedagog

vykonava individudlne alebo skupinové Specidlnopedagogické intervencie.
Zucastiiuja sa ich najmai deti s poruchami ucenia a deti s ADHD

e okrem vysSie uvedenych aktivit a ¢innosti st vykonavané aj d’alSie, naymé na zaklade
dohovoru s predskolskymi a Skolskymi zariadeniami, poradiiami, ktoré deti navstevuju. Ide
predovSetkym o Specidlnopedagogické a psychologické vySetrenia zabezpeCované
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externymi subjektmi
e deti sa na psychologov, socidlnych pracovnikov, riaditela alebo ktoréhokol'vek
zamestnanca Centra NR obracaju kedykol'vek, ked’ potrebuju ich radu a pomoc
10.3. VSeobecné metody prace s dietat’om (vychovavatel’ alebo PNR)

Prvotnou metodou vychovavatela alebo PNR vyuZzivanou po prichode dietata do Centra NR je
komplexna odborné diagnostika. Zamestnanec priameho kontaktu vyuziva vo svojej praci situac¢né
rozhodovanie pricom mapuje potreby a zdujmy dietata a pohotovo reaguje na ich saturovanie, na
ich rozdielnu vyvinovu Groven a vyspelost’ prostrednictvom pouzitia nasledovnych metod:
e cviCenia,
e hodnotenia spravania,
e predkladania vzorov (napodobiiovanie s ciel'om identifikacie),
e provokdcie (situany natlak — ucenie s nazeranim),
e tréningu (formovanie dynamickych stereotypov),
e priradovania vyznamu (emocionalny naboj, manipulovanie s informaciami
s ciel'om interiorizacie)
e komunitné stretnutia
PouZivané su aj metody situacné:
e Vyuzivanie hodnoty obsiahnutej v ndhodnej situécii
e organizovanie vychovnej situacie samotnym zamestnancom priameho kontaktu

e pravidlami a tvorbou situacie vychovne ovplyviiujucou vychovavaného jedinca bez
ingerencie zamestnanca priameho kontaktu
Sucast'ou ¢innosti samostatne usporiadanej skupiny st komunitné stretnutia. Na pravidelnych

stretnutiach deti s dospelymi hodnotia predchadzajuce obdobie, stanovuju si ciele a tlohy do
d’alsiecho obdobia. Deti predostierajii svoje potreby a poziadavky, potrebu riesit’ problémy, su
navddzané k rieSeniam tak, aby neboli iba pasivnymi prijimateI'mi. V profesionalnych
nahradnych rodinach prebiehaji rodinné stretnutia, ktoré su obsahovo rovnaké ako v samostatne
usporiadanych skupinach. Centrum NR realizuje v spolupraci s odbornikmi canisterapiu,
spolupracuje s dobrovolnickou organizaciou Tvoj Buddy (snazime sa, aby kazdé dieta nad 12
rokov malo svojho Buddy kamarata).

16



10.4. A). Odborné metédy prace s dietatom a jeho rodinou, pre ktoré sa
vykonava pobytové opatrenie sidu alebo dobrovolny pobyt na poZiadanie
dietat’a

Socialny pracovnik Psycholog Spolupraca so
subjektami
Ziskavanie anamnestickych twdajov | Podporny rozhovor pri prijme | Organy socialnopravnej
a ich spracovanie dietat’a ochrany deti  a socialnej
- analyza informacii a dostupnej - Psychologicka podpora kurately
dokumentacie o diet’ati a jeho - poskytnutie informacii
rodine diet'atu Samospravou
- aktualizacia udajov s cielom
poznania  zivotnej historie | Odborna psychologicka diagnostika | Akreditované subjekty

diet’at’a a jeho rodiny

Sprevadzanie
dietat’a v adaptacnom procese
- podporny rozhovor s dietatom
- orientacia v Centre NR
- pomoc pri  nadvizovani
socialnych kontaktov
- mapovanie potrieb dietata

Pripadova konferencia

- zapajanie rodiny a
zainteresovanych subjektov do
procesu planovania a
vyhodnocovania rieSenia
problémov v rodine a prace s
dietatom
( Individudlny plan rozvoja
osobnosti diet’at’a, Plan
socialnej prace, Plan

vychovnej prace)

Rozhovory
S rodi¢mi/FO blizkymi diet’at’u
- orientacia v problémoch
- motivacia  Clenov
k udrzovaniu kontaktov,
- sledovanie vplyvu kontaktov,

rodiny

- hrladanie moznosti
kratkodobych pobytov
a navstev v rodine
Pozorovanie
- prejavy verbalnej a

neverbalnej komunikacie

- vztahy v rodine

- kompetencie c¢lenov rodiny,
prirodzend autorita, potencial
rodiny

- komunikacny styl

- vstupné interview

- kontakt s klientom,
exploracia problémov
klienta, Struktirovany

rozhovor s klientom

- dotaznikové metodiky

- projektivne techniky

- diagnostické interview

- genogram

- skrining

- psychomotorického vyvinu

- pozorovanie

- $pecialno-pedagogicka
diagnostika

Individualne
poradenstvo
- poradensky rozhovor
- Objasnenie,
- parafrazovanie,
- reflexia
- sumarizacia
- empatia
- bezpodmienecna akceptacia
klienta, konfrontacia
- opisklientovej diskrepancie
- prvky arteterapie a
muzikoterapie
- psychogymnastika
- modelové situacie
- praca s pribehmi
- relaxécie
- sociometria rodiny
- sandplaying

a skupinové

preventivne aktivity a programy

Zdravotnicke zariadenia

Skolské a
zariadenia

predskolské

Zaujmové organizacie

Sportové kluby

Psychologické a
Specidlnopedagogické poradne
dobrovol’nicka organiziacia
BUDDY

prevadzkovatel’ Canisterapie

prizyvanie odbornej verejnosti
na akcie (

preventivne aktivity
preventistov z policie,
prednasky sexuologa,
gynekoléoga, odbornika na

zdravy Zivotny $tyl, prevencia
Sikanovania, obchodovania
S Pud’mi ...)

Zabezpecovanie ochrany prav

a pravom chranenych
zaujmov deti v spolupraci so
sidmi aorginmi ¢innymi
V trestnom konani,
prokuratirou, socialnou
poistoviiou, zdravotnymi
poistoviiami...
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Specialno-pedagogické intervencie
Analyza hlavnych problémov rodiny | stimulacia ¢iastkovych deficitov

) ak“"n? pocuvanie, - _ Korektivny program pre deti
- parafrazovanie, objasnovanie
. ; . s ADHD
- ventilovanie pocitov,
- ziskavanie néahladu klienta
na hlavné problémy
a orientacia v nich

- Stanovenie dosiahnutelnych ) '
cielov - bazalna stimulacia

Terapia
- terapia hrou
- terapeutické rozpravky

- Hrladanie alternativ rieSenia
aktualnej situacie za aktivnej
participacie klienta

Intervencie a realizacia opatreni
k dosiahnutiu cielov
- Osvedéené postupy a
odportcania
- Aktivna participacia c¢lenov
rodiny a dietata

Poskytovanie socialneho poradenstva
- zakonné naroky rodiny
- poiradenstvo o pravach a
povinnostiach diet’at’a, rodica
- odportcania

Vymena informacii o diet’ati a jeho
rodine v rimci odborného timu

Kniha Zivota

10.5. B). Odborné metody prace s diet’at’om a rodi¢mi v rodi¢ovskom konflikte

a Vv situacii zanedbavania riadnej starostlivosti o diet’a
St poskytované 2 soc. pracovnikmi v rozsahu 37,5 hod tyzdenne a 1 psycholégom v rozsahu 27,5

hod tyzdenne.

V Centre NR je poskytovana ambulantna forma pomoci det'om, ktoré sa ocitli v krizovej situdcii
Vv prirodzenom alebo ndhradnom rodinnom prostredi a detom a ich rodinam, ktoré sa ocitli
V situdcii rodicovského konfliktu. Zmyslom pomoci diet’at'u a jeho rodine je odbornymi metoédami
identifikovat’ problémy rodiny, vzajomnu konstelaciu citovych vézieb €lenov rodiny, sledovat’
rodinu ako systém a hladat’ vnuitorné zdroje rodiny k zvlddnutiu emocne nasytenej situdcie.
Podstatou je pochopenie prezivania dietat’a, ktoré nie je izolovanou samostatnou bytostou rodiny
a zvladnutie rizikovej situacie ¢o najcitlivej§im a nezraniujicim spdsobom. Zaroven je dolezité
uvedomenie si rodi¢ovskej role a jej plnohodnotné pokracovanie aj po rozchode rodicov.
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Socialny pracovnik

Psycholog

Anamnéza
- Zber tdajov o rodine
- Orientacia v deklarovanych problémoch
- Popis problémov
- Analyza doterajsich vykonanych opatreni s
rodinou

Rozhovory s rodi¢mi a dietatom
- Prvy kontakt s rodinou
- Vnimanie problémov ocami ¢lenov rodiny
- Mapovanie potrieb — ¢o chci dosiahnut’
procesom pomoci

Pozorovanie
- Prejavy verbalnej a neverbalnej komunikacie
- Sposob komunikacie medzi ¢lenmi rodiny
- Pouzivané stratégie
- Prirodzena autorita
- Ucta a re$pektovanie potrieb

Diagnostika
- Specifikacia problémov
- Zhodnotenie potencidlu rodiny

Pripadova konferencia
- Planovanie prace s rodinou
- Stanovenie cielov
- Volba opatreni na ich dosiahnutie
- Aktivna rola ¢lenov rodiny

Terénna praca
- Pozorovanie ¢lenov rodiny a
V prirodzenom rodinnom prostredi
- Rozhovor sdietatom v doverne znamom
prostredi

dietat’a

Realizacia opatreni a ich vyhodnotenie
- Aktivne zapojenie vSetkych
- Hrladanie podpornej siete
- Timova spolupraca
- Hodnotenie efektivity vykonanych opatreni
- Spitna vézba

Podpora rodicovskej role a zru¢nosti
- Objasnovanie
- Parafrazovanie
- Vymena roli
- Podporné rozhovory
- Modelové situdcie
Ukon¢enie spoluprace s rodinou
- Poskytnutie odporucani
- Preventivne poradenstvo
- Rizikové oblasti

Psychologické sprevadzanie
Podporné rozhovory
Psychogeneticky rozhovor
Dotaznikové metody

- Test rodinného zazemia

- Test rodinnych vztahov
Odborna diagnostika
Modelovanie a hranie roli
Herné techniky

Tréning socialnych a komunika¢nych zruénosti

Krizova intervencia
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Krizova intervencia
- Odborna pomoc V aktualnej vyhrotenej
situacii
- Aktivne pocuvanie
- Rychla pomoc
- Prevencia nezhorSovania situacie
- Minimdlny ciel
- podpora

Podporna siet’ a multidisciplinarny tim

10.6. C). Odborné metody prace S nahradnymi rodinami (ambulantna forma)

St poskytované 1 socialnym pracovnikom v rozsahu 37,5 hod/tyzden a 1 psycholégom v rozsahu
10 hod/tyzden.
Centrum NR poskytuje odbornii pomoc a poradenstvo pre fyzickil osobu, ktora sa osobne staréd
0 diet’a jej zverené do niektorej z foriem ndhradnej rodinnej starostlivosti, potrebuje odbornu
pomoc na ulahéenie zabezpeCovania nédhradného rodinného prostredia (ndhradnéd osobna
starostlivost’, pestin, porucnik) s poskytovanim odbornych metod prace:

e na ulahéenie rieSenia vychovnych , socidlnych ainych problémov v rodine

a medzil'udskych vzt'ahoch

e poskytovanie podpory, socialneho alebo iného odborného poradenstva nahradnym rodi¢om
Centrum NR ma stanovené hodiny pre klientov, v rdmci ktorych im poskytuje poradenstvo
a pomoc prostrednictvom odbornych metdd priamo v Centre NR s vymedzenym ¢asom pre terénnu
pracu v ndhradnom rodinnom prostredi, ktora sa realizuje na zaklade dohody s klientom.
Podmienky dohody a spoluprace s Centrom NR su pisomne dohodnuté, priom Centrum NR si
vyhradzuje pravo na ukoncenie spoluprace s klientom, ktory tieto podmienky nereSpektuje,
nespolupracuje s Centrom NR alebo pristupuje k procesu pomoci spésobom nezlu€iteI'nym s jeho
realnym dosiahnutim (prichod do Centra NR pod vplyvom omamnych latok, agresivne spravanie).
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Socidlny pracovnik

Psycholog

Rozhovor

Ziskavanie anamnestickych tidajov
Mapovanie potrieb rodiny
Pozorovanie

Diagnostika a navsteva rodiny ako diagnosticka
metoda

Motivac¢né rozhovory zamerané na:

- aktivaciu vnttornych zdrojov rodiny

- analyzu silnych a slabych faktorov

- participaciu pri hl'adani alternativ rieSenia
situdcie

- posiliovanie vnatornych zdrojov rodiny
k rieSeniu rodinnej situacie --slobodnu
vol'bu klienta rieSenia  situdcie
z moznych alternativ

- na zaklade ziskanéhonahl'adu na priciny
problémovej situdcie

- pomoc s adaptaciou na nové pomery v
rodine

Poskytovanie socialneho poradenstva
- informécie o zdkonnych narokoch,
- pomahajtcich subjektoch,
- podpornej sieti — Kluby nahradnych

rodi¢ov

- prava apovinnosti dietata v nahradnej
rodine

- vyznam biologickej a nahradnej rodiny
pre diet’a

Pripadové konferencie

Podpora rodi¢ovskej role

- efektivne zvladanie rodicovskych
zruénosti formou nacviku praktickych
zru¢nosti

- modelové situacie

- vymena roli

- metddy konfrontacie, podpory
orientovanej na sebarealizaciu a vlastné
potreby

Svojpomocné skupiny

Ambulantna forma

psychologické diagnostika deti

sociometria rodiny

diagnostika rodinnych vztahov

diagnosticky rozhovor s rodinou

terapia hrou — v zavislosti od dizky poskytovania
ambulantnej starostlivosti,

minimalne 12 stretnuti

sandplaying

empaticky rozhovor, pozorovanie

prevencia — v suvislosti s problémom diet'at’a
poradenstvo pre rodiCov — vychovné problémy,
efektivna komunikacia s diet'at’om,

praca so Specifickym problémom = dietat’a;
konstruktivne rieSenie konfliktov;

rozvijanie ~ vychovnych  zrucnosti,  analyza
problémov a spustacov neziaducich situacii

spétna vazba rodicovi

poradensky rozhovor pre rodiCov — abreakcia,
empatické pocuvanie, akceptacia, reflexia

techniky na zvladanie zat'azovych situacii
Poskytovanie priestoru na ventilaciu emoéného
prezivania

Krizova intervencia

Terénna forma

empaticky pomahajici rozhovor - deti
poradenstvo rodicom

pozorovanie

sociometria rodiny

PNR + Nahradni rodifia + vychovavatelia + zdravotny
personal

poradensky rozhovor
priklady dobrej praxe
vzdelavanie a odborné
problémom
psychohygiena, relaxac¢né techniky
svojpomocné skupiny

seminare k aktualnym
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10.7. D). Odborné metody prace s mladym dospelym
St poskytované ako v bode C.
Centrum NR realizuje opatrenia pre mladého dospelého:

Pobytovou formou - po ukonéeni nahradnej starostlivosti sa mlady dospely rozhodne, ¢i
chce odist’ z Centra NR alebo poziada Centrum NR 0 moznost’ poskytovania starostlivosti
v Centre NR aj po dovfSeni plnoletosti. Dovodom je vicSinou neukoncena sustavna

priprava na povolanie a S tym spojena absencia prijmu, z ktorého by si mlady dospely
dokazal zabezpecovat’ existencné potreby (stravovanie, osatenie, byvanie) a nevytvorené
rodinné zazemie. V pripade, Ze sa dohodne mlady dospely so Statutdrnym organom Centra
NR na podmienkach d’alSieho zotrvania v Centre NR je s nim uzatvorena ,,Dohoda
0 poskytovani starostlivosti mladému dospelému v Centre NR po doviseni
plnoletosti*, ktorej sicast’ou si Podmienky dohody a Plian osamostatnenia sa mladého
dospelého. Za starostlivost’ v Centre NR plati MD thradu. Pokial’ ma uréené vyzivné od
rodiov, uhrada sa hradi z vyzivného uréeného rodicovi. MD mé moZnost uschovat’ si
cenné veci v Centre NR na zaklade Zmluvy o uschove. Zmyslom pobytovej formy mladého
dospelého je dosiahnutie vzdelania zodpovedajuceho rozumovym mozZnostiam
a schopnostiam, ziskanie zru¢nosti pre l'ahSie uplatnenie na trhu prace (vodi¢sky kurz,
jazykové kurzy, opatrovatel'ské kurzy), najdenie si prace so stabilnym prijmom, pomoc so
zabezpeCenim byvania, hospodarne nakladanie s finanénymi prostriedkami — t.j. aZ do
uplného osamostatnenia sa. Po€as pobytu v Centre NR st s mladym dospelym realizované
podporné a motivaéné rozhovory a pomocnikom je Sprievodna priru¢ka pre mladych
dospelych v procese pripravy na osamostatnenie.

Ambulantnou formou -poskytovanie poradenstva a pomoci mladému dospelému pri
rieSenych problémov po jeho odchode z Centra NR

22



https://www.google.sk/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwik8_Ho0eLeAhXE0qQKHZ9cAZkQjRx6BAgBEAU&url=https://zpravy.idnes.cz/adolescence-the-lancet-vynorujici-se-dospelost-martin-buchtik-lucie-kvaskova-adulting-studenti-iek-/domaci.aspx?c=A180407_220215_domaci_amu&psig=AOvVaw1b6PUR_E_h8oUS-CRTE2iw&ust=1542791894358004
https://www.google.sk/imgres?imgurl=http://kosice-city.sk/wp-content/uploads/2018/04/deti.png&imgrefurl=http://kosice-city.sk/zapis-deti-do-ms-na-skolsky-rok-2018-2019/&docid=cvIDzniXp-qvQM&tbnid=nAazydBCVkioxM:&vet=10ahUKEwju6O-_oc7cAhVJLVAKHRP9AtoQMwhgKCYwJg..i&w=700&h=279&bih=934&biw=1920&q=deti%20viac%20%20foto&ved=0ahUKEwju6O-_oc7cAhVJLVAKHRP9AtoQMwhgKCYwJg&iact=mrc&uact=8

Socialny pracovnik Psycholog

Motivacné rozhovory Psychologicka podpora, pomoc a sprevadzanie na
- profesijna orientacia zaklade prejaveného zaujmu mladého dospelého
- podpora  vnutornych  zdrojov = mladého
dospelého, prakticky nacvik zru¢nosti — mlady dospely

- pomenovavanie silnych a slabych stranok,
- orientdcia v osobnej situdcii a planovanie do | kariérové poradenstvo

buducnosti
- vedenie K aktivnej participacii pri rieSeni | Poradenstvo v oblasti vztahov, porozumenie
zivotnej situacie vlastnym emociam a potrebam
Socialne poradenstvo Distribuiicia k odbornikovi podl’a avizovanych
- zakonné naroky, potrieb

- pravaa povinnosti

- podporna siet

- orientdcia v subjektobjektovych vztahoch
pomoci

- mapovanie potrieb

- spoOsoby dosahovania cielov

- minimalizacia neprimeranych oc¢akavani

Sprevadzanie
- vybavovanie na tradoch-

Profesijné poradenstvo
- orientacia na trhu prace,
- motivacia k dosiahnutiu vzdelania,
- ziskavanie zru¢nosti pre najdenie zamestnania

Pomoc s hPadanim a zabezpefenim byvania po
odchode z Centra NR v spolupraci so samospravou

Podpora apomoc pri nadvizovani a udrZovani
kontaktov s biologickou rodinou

10.8. E). Odborné metédy prace s fyzickymi osobami, ktoré prejavili zaujem
0 pripravu na vykonavanie profesionalnej nahradnej starostlivosti

Socidlny pracovnik Psycholog

Rozhovor k ziskaniu informacii o Zivote, ndzoroch, | Struktirovany rozhovor pre skumanie predpokladov
hodnotach  a postojoch, problémoch, zaujmoch, | fyzickej osoby— emocionalita, motiva¢né Cinitele

planoch do budicnosti
Pozorovanie ako metéda mapujuca zaujem, motivaciu
Anamnéza — zistovanie informéacii o minulosti | a vol'ové mechanizmy, reCovy prejav, emocionalne reakcie,
asucasnej zivotnej situdcii FO, ktora ma zaujem | postoje a spravanie fyzickej osoby pri zazitkovych
0 pripravu na vykonavanie PNR, o jeho rodinnych, | aktivitach

socidlnych, pracovnych vzt'ahoch, o pdsobiacich
vplyvoch pribliZenie  pribehov  profesionalneho  nahradného
rodi¢ovstva

Pozorovanie — pristup zaujemcu k témam v priprave,
volené spdsoby komunikécie priklad dobrej praxe
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Poskytovanie socialneho poradenstva
0 legislativnom  ramci-  podmienky  ustavnej
starostlivosti, o0 pravach a povinnostiach deti,

0 vyzname biologickej rodiny pre dieta a vyzname
nahradnej rodiny pre dieta z hladiska vSestranného
vyvinu a potrieb dietata, formy NRS, socialnopravne
aspekty NRS,

Poskytnutie informacii o  pracovnopravnych
podmienkach profesionalneho nahradného
rodicovstva, o ulohach, povinnostiach statuse PNR
ako ¢lena timu formou interaktivnych prednasok a
prezentacii

Nacvik praktickych zrucnosti
-diskusia s fungujiicim PNR

- navsteva domécnosti PNR

- filmové ukazky

- zazitkové aktivity

- priklady dobrej praxe

- Kniha Zivota

Vyznam spoluprace sodbornikmi pri napliani

porozumenie, vypocutie, podpora v hl'adani vlastnej cesty

sprostredkovanie stretnutia

nahradnymi rodi¢mi

S profesionalnymi

vytvaranie podporného a déverného vzt'ahu do buducna
pomoc pri hPadani podpornej siete

zazitkové techniky

praca s kazuistikami
psychodrama

nacvik efektivnej komunikacie

psychologické dotazniky
a hlbsieho sebapoznania FO

len pre potreby pripravy

genogram

Kniha Zivota

potrieb dietat’a v ustavnej starostlivosti
rozhovory, diskusie

relaxa¢né techniky
brainstorming

filmové ukazky

svojpomocné skupiny

11. Planovanie a vyhodnocovanie vyvchovnej ¢innosti v samostatne

usporiadanych skupinach

Plan vychovnej &innosti Centra NR sa opiera 0 roény plan na prislusny $kolsky rok a dopliiia sa
¢innostami, ktoré vyplynt z aktualnej situdcie v samostatne usporiadanych skupinach a PNR. Jej
obsah tvori vychovévatel’ alebo PNR za aktivnej spolutidasti deti. Cinnosti su planované z oblasti:
spolocensko-vednej, pracovno-technickej, telesnej a Sportovej, enviromentalnej (ekologickej),
vychovy k tolerancii a preventivnych aktivit.

Aktivity zohladfuji zdujmy deti, ale 1 moZnosti priestorové, ¢asové a financné. Plany st
vyhodnocované vychovavatel'mi a veducou tseku starostlivosti 0 deti jedenkrat ro¢ne pisomnou

formou a ustnou formou na mesa¢nych skupinovych komunitach.
Planovanie vychovnej €innosti je zaroven sucastou odmeny — odmenené dieta moédzZe vybrat
program podla vlastného uvaZzenia.
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12. Obsah pripravy na vvkonavanie profesionalnej nahradnej

starostlivosti

o Rozsah pripravy na vykondvanie profesiondlnej nahradnej starostlivosti je:

a) 60 hodin, ak fyzicka osoba ukon¢ila uplné stredné odborné vzdelanie
b) 80 hodin, ak fyzicka osoba ukoncila stredné vzdelanie
c) najmenej 21 hodin nacviku praktickych zruénosti podl'a § 16 ods. 1 pism. b) ak ide
- 0 zamestnanca Centra NR, ktory bol ¢lenom odborného timu podla § 5 alebo
ktory zabezpecoval starostlivost’ o deti nepretrzite najmenej 3 roky
- 0 manzela profesiondlneho nahradného rodica a starostlivost’ v profesionalne;j
nahradnej rodine zabezpecuje len jeden z manzelov

e Ciel'om programu pripravy na vykonavanie profesionalnej nahradnej starostlivosti je
obsiahnut' najvyznamnejSie témy aumoZznit zaujemcom ziskat prostrednictvom
interaktivneho sposobu ucenia informdcie, vedomosti a praktické zru¢nosti nevyhnutné pre
vykonévanie profesionalneho nahradného rodi¢ovstva.

e Priprava na profesiondlne vykondavanie nahradnej starostlivosti spociva
a) Vv poskytnuti zakladnych informacii o:

nahradnej rodinnej starostlivosti — pravne predpisy upravujuce oblast’ socialnopravne;j
ochrany deti a socialnej kurately a iné¢ vSeobecne zavdzné pravne predpisy suvisiace
S vykonavanim profesionalnej ndhradnej starostlivosti

vychovnych opatreniach, nahradnej starostlivosti a osvojeni

psychickom, fyzickom, socidlnom vyvine dietat’a a jeho potrebach

potrebach a Specifikach starostlivosti o dieta, ktoré je obetou trestného cinu
obchodovania s 'ud'mi, ktoré je tyrané, sexualne zneuZzivané alebo sa vykonavaju
opatrenia na overenie miery ohrozenia dietat’a tyranim, sexualnym zneuZivanim alebo
inym ¢inom ohrozujucim jeho zivot, zdravie, priaznivy psychicky, fyzicky alebo
socialny vyvin v rozsahu najmenej 16 hodin z celkového poctu hodin uréenych na
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b)

poskytnutie zakladnych informacii

pravach diet’at’a v istavnej starostlivosti

pravach a povinnostiach profesionalneho nahradného rodica

legislativny rdmec — pravne predpisy upravujice oblast’ socidlnopravnej ochrany deti
a socialnej kurately a iné vSeobecne zavdzné pravne predpisy suvisiace s vykonavanim
profesionéalnej nahradnej starostlivosti, informacie o vychovnych opatreniach, forméach
NRS, o psychickom, fyzickom, socidlnom vyvine dietata ajeho potrebach, o
potrebach a Specifikach starostlivosti o diet’a, ktor¢ je obet’ou trestného ¢inu, o pravach
diet’at’a a o pravach a povinnostiach profesionalneho nahradného rodica

Vv nacviku praktickych zrucnosti vo vychovnej prace s detmi a mladymi
dospelymi so zameranim na:

identifikaciu vyvinovych potrieb dietat’a

vzt'ahovu vizbu, citové pripatanie a separaciu dietat’a

prisposobenie sa zmene v rodine profesionalneho nahradného rodica

komunikacné zru¢nosti

rozvoj vychovnych zru¢nosti

rieSenie zatazovych situacii v rodine

spolupracu v time odbornikov

Zaverecné pisomné thodnotenie pripravy:

zhodnotenie zaujmu fyzickej osoby o ziskanie informacii a spoluprdce pocas pripravy
na profesionalne vykonavanie ndhradnej starostlivosti

zhodnotenie motivacie fyzickej osoby na profesiondlne vykonavanie nahradnej
starostlivosti

uvedenie zaveru, ¢i fyzicka osoba absolvovala / neabsolvovala pripravu na
profesiondlne vykondvanie ndhradnej starostlivosti

Ziskanie Osvedcenia o absolvovani pripravy na vykonavanie PNR opraviiuje fyzickl osobu
uchéadzat’ sa o pracovnu poziciu PNR Vv ktoromkol'vek centre SR (bez ohladu, kde tuto
pripravu FO absolvovala)

Tim na pripravu na profesiondlne vykondvanie nahradnej starostlivosti:

psycholog s ukoncenym vysokosSkolskym vzdelanim II. stupna v Studijnom odbore
psychologia

socidlny pracovnik s ukoncenym vysokoskolskym vzdelanim II. stupiia v Studijnom
odbore socialna praca
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- diplomovana zdravotna sestra
- Specialny pedagog / lieCebny pedagdg
- profesiondlny ndhradny rodic¢

13. Rozsah hodin, po¢as ktorvch sa vvkonavaja jednotlivé opatrenia

ambulantnou formou alebo terénnou formou

Opatrenia ambulantnou/terénnou formou su Vv mesiaci realizované nasledovne: (77 hodin
ambulantné opatrenia, terénne opatrenia 46 hod, 27 hodin administrativna praca, obed od 11:30 do
12:00)

Prac. dni Ambulantna priaca | Terénna praca Admin. praca Odpracovany
19,25 hod /tyzdeii 11,5 hod /tyzden 6,75 hod /tyZzdeii ¢as 37,5 hod/tyz

Pondelok 8:00- 11:30 14:00 — 16:00 12:00 -14:00 7,5

Utorok 12:00 - 16:00 8:00-11:30 7,5

Streda 10:00 - 17:00 8:00 —10:00 8,5

Stvrtok 10:45- 11:30 12:00 - 16:00 8:00 —10:45 7,5

Piatok 7:00- 11:30 12:00 - 14:00 6,5

- pracovny fond 150 hodin mesacne, Z toho 123 hod mesacne na realizaciu opatreni

- odovzdavanie a preberanie dietata medzi rodiémi v situacii rodicovského konfliktu
prebieha len v Centre NR

- pocas vikendu nebudu stanovené strankové hodiny — rieSené pohotovostnou sluzbou

14. Tvorba a vyhodnocovanie ¢iastkovvch planov individualneho
planu rozvoja osobnosti dietat’a, opis tvorby a vyhodnocovania
individualneho planu odbornej prace s dietatom a jeho rodinou

alebo plianu odbornej prace s plnoletou fyzickou osobou

Od umiestnenia dietata do detského domova prebieha diagnostickd faza (u deti do 3 rokov
najdlhsie 4 tyzdne, u deti nad 3 roky najdlhSie 12 tyzdiov), ktorej vysledkom je diagnosticka
sprava. Na vysledky diagnostiky nadvézuje Individualny plan rozvoja osobnosti dietata, ktory
tvori subor ¢iastkovych planov vykonavania odbornych ¢innosti v Centre NR, najma:

e plan socialnej prace,

pléan vychovnej prace s dietatom,

hlavné ulohy psychologickej ¢innosti psychologa Centra NR,

e plan komplexnej oSetrovatel'skej starostlivosti, ak si to zdravotny stav dietata vyzaduje.
14.1. Plan socialnej prace (d’alej PSP)

e PSP vychadza z ciel'ov a tloh dohodnutych na pripadovej konferencii:

e uskutocniuje sa do 2 tyzdnov od prijatia diet’at’a
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ucast’ vSetkych zainteresovanych subjektov - rodina dietat’a, dieta primerane ku veku,
UPSVaR, DeD, obec, akreditovany subjekt, lekar, skola....

vysledok prehodnotenia plnenia tloh: vykonava organ SPODaSK spolo¢ne spravidla za
ucasti subjektov, ktoré spolupracuju na tvorbe PSP. Ak je dieta umiestnené
V profesionalnej nahradnej rodine (d’alej PNR) tak aj prof. nahr. rodi¢ a zamestnanci Centra
NR, ktori mo6zu poskytnit’ informacie k plneniu planov (Plan vychovnej prace, Plan
komplexnej oSetrovatel’'skej starostlivosti, ...).

vyhodnotenie sa realizuje: v dohodnutych terminoch, nie kratS$ich ako dva mesiace,
spravidla 1x za 6 mesiacov.

Sucastou PSP je:

Plan pripravy na osamostatnenie sa mladého dospelého spracovany najmenej rok pred
dovfSenim plnoletosti dietat’a

Plan osamostatiiovania sa mladého dospelého. Vypracovava sa na 1 rok, vyhodnocuje sa
polrocne socidlnym pracovnikom a psycholégom za spoluprace s mladym
dospelym/dospelou.

14.2. Plan psychologickej starostlivosti o diet’a (diet’a a MD)

je v stlade s IN pre odbornych zamestnancov — obsahuje vSetky nalezitosti stanovené IN
je sucastou IPRODu

tvori ho psycholog

na obdobie od 1.septembra dané¢ho roku do 31.augusta nasledujticeho roku

vyhodnocuje psycholog dvakrat roéne (k 31.januaru a k 31.augustu prislusného roku)
vychadza z vysledkov vlastnej psychologickej diagnostiky, diagnostiky zariadeni CPPPaP
a CSPP a na ich zaklade a odportiéani si stanovuje u klienta individualne ciele prace
vyhodnocuje pisomne na zaklade vysledkov prace s dietatom v uré¢enom obdobi

14.3. Plan $pecialnopedagogicke] starostlivosti

individualny plan klienta zariadenia (klient so SVVP v starostlivosti §pecialneho pedagoga)
je v sulade s IN pre odbornych zamestnancov

je sucast'ou [IPROD-u

tvori ho $pecialny pedagog

na obdobie od 1.septembra dané¢ho roku do 31.augusta nasledujiiceho roku

vyhodnocuje $pecialny pedagog dvakrat ro¢ne k 31.januaru a k 31.augustu prislusného
roku

vychaddza z vysledkov psychologickej a Specidlnopedagogickej diagnostiky zariadeni
CPPPaP, CSPP a na ich zéklade a odporucani si stanovuje U klienta so SVVP individualne
ciele prace

pisomne na zdklade vysledkov prace s dietatom v uréenom obdobi

14.4. Plan vychovnej prace

Vychodiskom pre zostavenie planu vychovnej prace s dietatom su vstupné diagnostické

spravy. Ich obsah tvoria vysledky Speciadlno-pedagogického, psychologického, socidlneho a
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zdravotného diagnostikovania, vlastného pozorovania a rozhovorov. Pod diagnostikou pre ucely
Centra NR nerozumieme urcenie jednoznacnej diagnostickej kategorie, ale skor identifikovanie
problémovych oblasti dietata, a tiez tych oblasti jeho zivota, v ktorych je relativne tspesné,
a ktoré moézu byt oporou korektivnej prace. Diagnostika pomaha zamestnancovi priameho
kontaktu zorientovat’ sa v problémoch dietata, mapuje jeho potencidly a limity, je indikatorom
foriem a metod prace a slizi na upresiiovanie vychodisk a formulovanie cielov vychovy.

Plan vychovnej prace s dietatom vypracovava na zéklade vysSie spomenutého
vychovavatel’ alebo PNR, ktory ma dieta v osobnej starostlivosti. Plan je tvoreny zvyc¢ajne na
obdobie jedného roka. Ro¢ny plan vychovnej prace s dietatom je vyhodnocovany dvakrat do roka,
a to po uplynuti prvého polroku a nasledne po uplynuti celého roku. V samostatne usporiadanych
skupinach z ro¢ného planu vychadzaju plany mesacné, ktoré su mesac¢ne vyhodnocované. Na ich
tvorbe sa zcastiuje i diet’a, ktoré si do planu zadava vlastné ciele. Tvorba planu vychovnej
prace je realizovand individudlne s kazdym dietatom zvlast. Na tato ¢innost’ su vyhradené dni,
ked v skupine sucasne posobia dvaja vychovavatelia a v PNR podl'a dohody s dietatom. Tymto
sposobom zabezpecCujeme dostatoény ¢asovy priestor. Miesto na samostatne usporiadanej skupine
vybera vychovéavatel' v su¢innosti s dietatom tak, aby spliialo podmienky dévernosti a nerusenia.

V $pecializovanych samostatnych skupinach, vzhl'adom na tazké zdravotné postihnutie
deti, je Plan vychovnej prace s dietatom vyhodnocovany dvakrat ro¢ne.

15. Podmienky pre zaujmovu Cinnost’, Sportovua Cinnost’, kultirnu
¢innost’, rekreacénu ¢innost’ a prejavovanie naboZenského vyznania

aviery

Centrum NR ma k dispozicii rozl'ahly aredl so zelefiou, na ktorom sa nachadza multifunk¢éna
preliezacka s hojdackou, Smykackami, lezeckymi a inymi komponentmi. Rozl'ahlost’ aredlu
vyuzivaju deti na rozne loptové hry, bicyklovanie, korcul'ovanie, kolobezkovanie, skryvackua iné
outdoorové aktivity. V budove sa nachadza herna pre deti. Detom je tiez k dispozicii

stolnotenisovy stdl a posiliiovacie zariadenia. Centrum NR ma v plane vybudovat aj snoezelen
miestnost’ uréenu predovsetkym pre deti s tazkym mentadlnym a viacnasobnym postihnutim.

Detom je pravidelne pocas Skolskych prazdnin umozneny pobyt v tidboroch, ktoré su
spravidla organizované v lethom a zimnom obdobi.

Nakol’ko sa Centrum NR nachadza v krajskom meste Nitra, je v jeho okoli niekol'ko
moznosti na aktivne vyuzivanie vol'ného ¢asu. Deti z Centra NR sa ¢asto z(c¢astiiuji na roznych
podujatiach, ktoré su organizované Centrom NR, mestom alebo inymi organizaciami. Tiez su
organizované vychadzky a vylety do blizkeho, ¢i vzdialenejSieho okolia centra.

Detom je umoznené navstevovat ned’alekt posiliioviiu alebo plavaren. Prihlasit’ sa m6zu do
roznych zaujmovych krazkov, ktoré zabezpecuju skoly, ktoré deti navstevuju, d’alej v blizkosti
Centra NR je akadémia tanca, futbalovy, ¢i atleticky Stadion.

Kultarne vyzitie deti z centra je zabezpeCované navstevovanim divadelnych predstaveni
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alebo podl'a aktualnych finanénych moznosti aj navstevou kina, koncertov a podobne. Zaroven sa
deti zucCastiuju na vSetkych aktivitach, vyletoch a kultarnych podujatiach, ktoré organizuju skoly,
ktoré deti navstevuju.

Detom v zaujme zachovania slobody vyberu nabozenského vyznania je umoznené
rozhodnut’ sa samostatne, ¢i chci v $kole navstevovat’ nabozensku vychovu alebo eticka vychovu.
StarSie deti mézu v ramci individualnych vychadzok navstevovat nabozenské podujatia a svité
omse.

Deti v profesionalnych nahradnych rodinach byvaja v bytoch/RD, ktorych vlastnikmi st
PNR. Byvaju priamo v meste alebo v obciach s uplnou infrastruktarou. Deti z PNR navstevuju
zaujmové krazky priamo v ramci Skolskych zariadeni alebo v zakladnych umeleckych skolach.
Niektoré deti navstevuju Sportové kluby (futbalovy, gymnasticky, taneény). Zo strany PNR su
vyznamnym sposobom podporované v rozvoji ich talentu, ¢o sa prejavuje na mimoriadnych
vysledkoch dosahovanych v stitaziach na Slovensku aj v zahranici a na vynikajucej reprezentacii
Centra NR. Pocas prazdnin deti okrem taborov chodia aj na rekreacné pobyty s rodinou PNR
(pobyty pri mori, v horach, na chalupach).

Centrum NR vytvara podmienky pre spolo¢né podujatia deti zo samostatne usporiadanych
skupin a deti z profesionalnych ndhradnych rodin, ¢o sa prejavuje na vybornych vzt'ahoch medzi
det'mi (spolo¢né akcie a vylety).

16. Zabezpecovanie zdravotnej starostlivosti detom a plnoletvm
fyzickym osobam., pre ktoré sa vvykonavaju pobytové opatrenia
v Centre NR

Starostlivost’ o deti v profesiondlnych rodinach:

e V profesionalnych rodindch sa zdkladnd a Specializovand zdravotna starostlivost’
zabezpecuje v ramci trvalého bydliska a okolia profesionalneho rodica

Starostlivost’ o deti na skupindch detskéeho domova:

e Zakladnu zdravotnu starostlivost’, preventivne prehliadky a o¢kovania v Centrum
NR Nitra zabezpecuje obvodna pediatricka lekarka MUDr. Ingrid Kuzmova, Poliklinike
Chrenova Fatranska 12, 94901 Nitra

e Neodkladnu zdravotnu starostlivost’ a hospitalizacie sa zabezpeCuji vo FN Nitra
aVv NUDCH Bratislava

o Specializované vySetrenia sa vykonavaju v Poliklinike Chrenova Nitra, v Poliklinike
Klokoc¢ina Nitra, vo FN Nitra, v ramci mesta Nitry a v d’alSich mestach Slovenska

e U postihnutych deti sa Specializované vykony a operacie (bez a v celkove] anestézii)
odosielaju z Nitry do NUDCH Bratislava s odovodnenim, Ze v pripade vzniku Zivot
ohrozujucich komplikacii pri vykone nie je vo FN Nitra detské KAIM pracovisko.

V pripade dobrovolnych pobytov deti v Centre NR sa zabezpecenie zdravotnej starostlivosti
zaznamenava do dohody s rodi¢mi.
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Zabezpecenie zdravotnej starostlivosti v Centre NR sa opiera 0 informovany sthlas podl'a Zakona
576/2004 Z. z., par. 6 ods. 1, pismeno b, ktory uvadza, Ze v suvislosti s rozhodovanim
0 zdravotnych tkonoch deti v zariadeniach nie je potrebné, aby rodi¢ alebo iny zdkonny zastupca
udeloval suhlas, ak je dietat'u nariadené pobytové opatrenie sudu v danom zariadeni. Zariadenie
je opravnené o tejto veci rozhodntt’ v plnom rozsahu.
Detské Specializované ambulancie a ich lokalizdcia:

e ofna ambulancia - MUDr. Daniela Hasillova, Rie¢na 424/7, 949 01 Nitra

e stomatologicka ambulancia — MUDr. Alena Patalova, Poliklinika Chrenova Fatranska 12,
94901 Nitra

e detska neurolégia — MUDr. Cubica Nemcovic¢ova, Poliklinika Kloko¢ina, Hviezdoslavova
trieda 650/1, 949 11 Nitra

e detska psychiatria - MUDr. Jana Galvankova, P. Benického 2950/1A 94901 Nitra

e pediatricka pneumolégia a ftizeolégia - MUDr. Juraj Jakubicka, Spitalska 9, 949 01 Nitra

e Kklinicka imunolégia a alergolégia — MUDr. Danielova, Spitélska 9, 949 01 Nitra

o detska kardiologicka ambulancia - MUDr. Editra Raskovicova, Spitélska 561/9, 949 01
Nitra

e pediatricka gastroenterologia, hepatolégia a vyziva - MUDr. Katarina Gubanova,
Spitalska 13, 949 01 Nitra

e pediatrickej nefrolégia - MUDr. Tatiana Fajc¢ikova, Poliklinika Klokocina,
Hviezdoslavova 1, 95301 Nitra

e ortopedicka ambulancia — MUDr. Ladislav Bozik, Poliklinika Chrenova, Fatranska 12,
94901 Nitra

e detska diabetologia a endokrinologia — najblizsie pracovisko je v meste Topol'¢any

e detska gynekologia - najbliZSie pracovisko je v meste Trnava

e dermatologicka ambulancia — v ramci Nitry je viacero ambulancii, kazda sa vSak snazi
naSe deti neprijat’ do svojej starostlivosti !

e fyziatria, balneologia a lie¢ebn4 rehabilitacia - FN Nitra, Spitalska 588/6, 949 01 Nitra

e urologicka - FN Nitra, Spitélska 588/6, 949 01 Nitra

e chirurgicka ambulancia - FN Nitra, Spitalska 588/6, 949 01 Nitra

17. Zabezpecenie Skolskej dochadzky a pripravy na povolanie deti
a plnoletych fyzickych o0s6b do 25 roku (d’alej len ,,mlady dospely*)
po_ukonceni pobytového opatrenia siidu nadobudnutim plnoletosti
diefata podla 8§55 zdakona, pre Kktoré sa vykonavaju pobytové
opatrenia v Centre NR

e deti umiestnené na samostatnej skupine v Centre NR navstevuju zakladné skoly v SirSom
okoli Centra. Vd’aka vyhodnej polohe Centra NR v meste Nitra moze Cast’ deti do skoly
dochadzat’ peso, resp. v pripade dochadzania do $kol v SirSom okoli pouzivaja MHD. Deti,
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ktoré navstevuju 1. stupen zakladnej Skoly sprevadza do Skoly a zo Skoly vychovavatel.
Deti, ktoré navstevuju 2.stupen zakladnej Skoly dochadzajt do skoly i zo Skoly samostatne.

e deti amladi dospeli, ktori sa pripravuji na povolanie a navstevuju stredni $kolu,
nadstavbové Stadium, alebo vysoku skolu vzdialené od mesta Nitra, maju zabezpecené
ubytovanie pocas tyzdna na Skolskom internate, kde dochadzaju samostatne. Na vikendy
dochadzaju deti a mladi dospeli do Centra NR.

e deti umiestnené na Specializovanej samostatnej skupine navsStevuji spojentl internatnu
Skolu. Centrum zabezpecuje odvoz deti zo Specializovanej skupiny na internat v pondelok
a z internatu spét’ do Centra NR V piatok osobnym autom.

e deti umiestnené v profesionalnej nahradnej rodine navstevuju Skolu v mieste bydliska
profesionalneho nahradného rodica, alebo v jeho blizkom okoli. V pripade, Ze sa v mieste
bydliska profesionalneho ndhradného rodi¢a nenachadza vhodna $kola, ktora by pokryla
potreby diet’at’a, profesionalny nadhradny rodi¢ zabezpecuje prepravu dietat’a do skoly.

Materské §koly v _mieste sidla Centra NR: MS Za humnami Nitra, MS NabreZie mladeZe Nitra
(realizuje integraciu deti so $pecialnymi edukadnymi potrebami), MS Stiavnicka (pre deti so
sluchovym postihnutim)

Zakladné 3koly v mieste sidla Centra NR: ZS Fatranska Nitra — spadova $kola, ZS Topolova
Nitra, ZS Tulipanovd, Spojena $kola Mudroiiova Nitra (pre Ziakov s l'ahkym stupiiom mentélneho
postihnutia — A variant, Spojenad $kola internatna Cervefiova Nitra (zabezpeluje vychovu
a vzdelavanie ziakom so strednym az tazkym mentdlnym postihnutim, s kombinovanym

a viacnasobnym postihnutim, Ziakom s DMO, s autizmom a inym pervazivnym ochorenim — B a C
variant),

Stredné odborné Skoly a udiliSa Vv mieste sidla_Centra NR: Stredna odborna S$kola,
Cintorinska, Nitra: 4- ro¢né Studijné odbory s maturitou, Stredna odborna $kola stavebna,
Nabrezie mladeZe, Nitra: 3 rocné ucnovské odbory a4 ro¢né Studijné odbory s maturitou,
Obchodna akadémia, Boleckov, Nitra: 4 ro¢né studijné odbory ukonéené maturitou, Spojena
Skola — Hotelova akadémia, Slanc¢ikovej, Nitra: 5 ro¢ny Studijny odbor s maturitou, Siikromna
stredna odborna Skola ANIMUS, Levicka cesta, Nitra: 4 roc¢né¢ Studijné odbory
ukoncené maturitou, Piaristické gymnazium sv. Jozefa Kalazanského, Piaristicka, Nitra,

Gymnazium, Golianova, Nitra, Gymnazium, Parovska, Nitra: 4 roc¢né S$tudijné odbory
ukoncené maturitou, Stredna zdravotnicka $kola, Farska, Nitra: 2 ro¢né externé Stidium, 3
roéné pomaturitné vyssie odborné $tadium, 4 roéné $tadium ukonéené maturitou, SPS strojnicka
a elektrotechnicka, Frana Krala, Nitra: 4 ro¢né stidium ukonc¢ené maturitou, Stredna odborna
Skola gastronémie a cestovného ruchu, Levicka, Nitra: 3 rocné ucnovské odbory, Stredna
priemyselna Skola stavebna, Cabajska, Nitra: 4 rocné Studium ukoncené maturitou, Stredna
odborna Skola veterinarna, Drazovska, Nitra: 3 ro¢né ucnovské odbory a4 rocné Studijné
odbory s maturitou, Odborné uliliste internatne, Nova Ves nad Zitavou: 3 roéné uéiovské
odbory, Odborné uciliste, Dubravska cesta, Bratislava (je urCené pre ziakov so zdravotnym
postihnutim, ktori ukon&ili 9. roénik alebo povinnua $kolskii dochadzku v SZS, alebo ukonéili 9.
ro¢nik alebo povinnu Skolsku dochadzku v zakladnej Skole, a to v Specidlnej triede alebo ako
individudlne integrovani ziaci so Specidlnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami), Spojena Skola,
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Lomonosovova, Trnava: 3 ro¢né ucnovské odbory, Odborné udiliSte internatne, Hlohovec: 3
ro¢né ucnovské odbory, Stredna odborna $kola stavebna, Nitrianska cesta, Nové Zamky: 3
ro¢né ucnovské odbory a 4 ro¢né studijné odbory s maturitou, Stredna odborna $kola dopravy
a sluzieb, Jesenského, Nové Zamky: 3 ro¢né ucnovské odbory, Stredna odborna Skola sluzieb,
Ul sv. Michala, Levice: 3 ro¢né uc¢novské odbory,

Materské, zakladné a stredné $koly v okoli PNR: MS Sahy, MS Brang, ZS J. Krala, gahy,
SZS F. Rakocziho, Nové Zamky, SSS Pod kopcom, Nové Zamky, ZS Ivanka pri Nitre, ZS
Topol’¢ianky, ZS Mostna, Nové Zamky, ZS Mojmirovce

18. Prava diet’ata alebo plnoletej fyvzickej osoby, pre ktoré sa
vvkonavaju opatrenia v Centre NR, a opis prav rodic¢a dieat’a a invch
blizkvch osob diet’at’a alebo plnoletej fyzickej osoby., pre ktoré sa

vykonavaju opatrenia v Centre NR vratane
e podla § 53 zakona, diet’a, pre ktoré je v Centre vykonavané pobytové opatrenie sidu, mé
pravo stretavat’ sa s rodi¢om, ak nebolo rozhodnutim stidu ustanovené inak. Centrum, organ
socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately a obec poskytuju dietat'u a jeho rodicovi
pomoc na ulahéenie priebehu stretnuti, na rozvoj a upravu ich vzjomnych vztahov a na

upravu ich rodinnych pomerov;

e Centrum po prijati dietata preukdzateI'nym pisomnym spésobom oznami rodiCom prijatie
dietata do Centra, oboznami ich s moznostami kontaktovania sa s dietatom a zaroven
poskytne rodi¢om telefonické kontakty na Centrum;

e Centrum ma utvorené podmienky pre nerusené kontaktovanie sa s dietatom

e podla § 53 zakona Centrum dohodne s rodi¢om dietata a s dietatom, ktoré je schopné
vyjadrit’ svoj ndzor, miesto, ¢as, rozsah a sposob stretdvania sa s prihliadnutim na potreby
dietat’a a schopnosti rodica. Ak je to v zaujme dietat’a Centrum je opravnené:

a) urcit, ze rodi¢ dietat’a sa nemoze stretniit’ s diet'atom; dovod takéhoto urcenia musi byt
zaznamenany Vv spisovej dokumentacii dietata a musi byt ozndmeny sudu a organu
socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately na cel hodnotenia u¢innosti pobytového
opatrenia sudu,

b) urcit, ze rodi¢ dietata sa moze stretntt’ s dietat’om

1. len za pritomnosti zamestnanca Centra NR, ktory méze poskytnut’ diet’at'u a rodi¢ovi
potrebnl pomoc na ul'ah¢enie priebehu stretnuti,

2. len v Centre NR, ktoré na tento ucel utvara vhodné podmienky,

3. mimo Centra NR, v izemnom obvode obce, v ktorej je sidlo centra alebo sa nachadza
organizacna zlozka centra, v ktorej je diet'a umiestnené,

4. na inom mieste vhodnom alebo vytvorenom na ucel stretavania sa dietata s jeho
rodic¢om,

C) umoznit’ dietat'u pobyt s rodicom mimo Centra NR;

e rodicia su aktivne zapajani do procesu planovania, realizacie a vyhodnocovania IPROD;
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rodicia dietata su Centrom NR pisomne informovani o zavaznej zmene zdravotného stavu
diet’at’a, hospitalizacii, utek, vycestovanie dietat’a do zahranicia a iné zavazné skutoc¢nosti
tykajuce sa diet’at’a;

vramci osobnych navStev v Centre NR st rodi¢ia informovani o aktudlnom
psychomotorickom vyvine dietata, zdravotnom stave, Skolskom prospechu a dolezitych
udalostiach v zivote dietata;

diet'a ma pravo stretdvat’ sa s prarodicom, surodencom a inou blizkou osobou;

blizka osoba dietatu je vramci osobného stretnutia v Centre NR oboznamena
s moznostami kontaktovania sa s dietatom formou telefonickou, pisomnou a osobnou;

ak blizka osoba diet'ata alebo fyzicka osoba, ktora je dietatu zndma, ma zadujem, aby sa
dieta opakovane kratkodobo zdrziavalo mimo Centra NR V jej pritomnosti, je povinna
absolvovat informacné poradenstvo v ustanovenom rozsahu;

Centrum NR vedie evidenciu kontaktov, pobytov a navstev rodi¢ov a pribuznych v Centre
NR a sleduje ich vplyv na diet’a;

V Centre NR je reSpektovand Deklaracia prav dietata, vychovavatelia a ostatni zamestnanci
Centra NR respektuju a zabezpecuju naplnenie d’alSich prav dietata, pre ktoré sa vykonavaju
opatrenia v Centre NR:

Diet’a md pravo:

udrziavat’ pravidelny kontakt s rodi¢mi alebo osobami blizkymi. Kontakt je umoZzneny
réznymi kandlmi, a to telefonicky, prostrednictvom internetu, poStou alebo osobnymi
navstevami. Telefonicky kontakt je mozny cez pevnu linku, ktord sa nachadza
u socialnych pracovnikov alebo prostrednictvom mobilného telefonu, ak ho diet’a vlastni.
Detom je k dispozicii  notebook s pristupom na internet. Deti komunikuju
prostrednictvom e-mailov alebo socialnych sieti.

prijimat’ navstevy — tieto sa vykonavaji v dvoch formach, a to navstevou rodicov alebo
blizkych osob deti v Centre NR alebo je zorganizovand navsteva deti u rodicov alebo
blizkych 0s6b v domacom prostredi. Rodicia a blizke osoby maji pravo navstevovat’ deti
v Centre NR, spravidla po predoslom informovani socidlnych pracovnikov, ktori
0 planovanej navsteve d’alej informuji vychovavatelov na samostatne usporiadanej
skupine. K dispozicii pre navstevy je navstevna miestnost’ alebo areal Centra NR. Po
pisomnom suhlase riaditel’ky Centra NR je umoznena aj vychadzka mimo arealu Centra,
v ktorej sa uréi presny daitum a cas vychadzky. Zamestnanci Centra NR maju pravo
neumoznit’ ndvStevu rodi¢a alebo blizkej osoby, ak je tito pod vplyvom omamnych
a psychotropnych latok alebo by jej ndvSteva mohla inym spdsobom ohrozit’ zdravie
diet’at’a.

navstivit' rodi¢ov a blizke osoby v ich domacom prostredi. Tieto navstevy sa vykonavaju
kratkodobo, ked su deti sprevddzané  socidlnym pracovnikom, vychovévatel'om,
psychologom alebo inym zamestnancom Centra NR. Okrem kratkodobych navstev st
umoznované nadvstevy aj pobytovou formou. Tieto ndvstevy sa vykonavaju po splneni
vopred zakonom taxativne urcenych podmienok, a to predovsetkym takych, aby nebol
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ohrozeny zivot a zdravie dietata. O umozneni alebo neumoZzneni navstevy pobytovou
formou rozhoduje riaditel’ka Centra NR, pricom v pripade umoznenia kratkodobého
pobytu urcuje pisomne Cas a datum navstevy a navratu dietata do centra so vSetkymi
nalezitostami v zmysle platnej legislativy.
Deti participovali na tvorbe velkého putaca na tému detskych prav. Je umiestneny na volne
pristupnom mieste — vVstupna chodba Centra. Rovnako je zverejneny i puta¢ na moznost’ vyuzitia
schranky dovery. Na putacoch st uvedené telefonne Cisla 1 adresy verejného ochrancu prav
a rovnako na komisara pre deti. Na chodbe Centra je umiestnend uzamykatel'na schranka dovery,
kde deti mo6zu vhadzovat’ pripomienky, navrhy, staznosti. KI'i¢ od schranky mé psychologicka
Centra.
Listy, ktoré deti odosielaji, nepodliehajt ziadnej kontrole ani obmedzeniam. Niektoré deti dostali
od pracovnikov organu socidlnopravnej ochrany deti @ socialnej kurately telefénne Cislo, na ktoré
moézu v pripade zaujmu volat’ bez vedomia Centra. V pripade, Ze deti nevedia telefonne ¢islo na
pracovnikov SPOD a SK, socidlni pracovnici Centra im ho na poziadanie poskytnu. Centrum tiez
pravidelne navstevuje prokurator, ktorému Centrum vytvara priestor na rozhovor s detmi podl'a
vlastného uvazenia.

e Posta je detom odovzdavana bezpodmienecne, bez obmedzeni. V pripade dorucenia
balika od osoby Centru neznamej, dieta balik otvara pred vychovavatelom. Tymto
Sposobom chranime deti pred moznym nebezpecenstvom, Ze im budu dorucené neziadlce,
resp. nebezpecné predmety ¢i latky (napr. zbrane, drogy a pod.).

e Deti maju pristup k mobilnému telefonu v Case od prichodu zo $koly po splneni povinnosti
(najmi pripravy na vyucovanie) do 20,00 h, kedy ich odovzdévaji vychovavatelovi, ktory
zabezpeci ich uzamknutie. Deti nad 17 rokov veku mobilny telefén neodovzdavaji.

e Kazda samostatne usporiadané skupina ma k dispozicii notebook s pristupom na internet
prostrednictvom Wifi. Pouzivanie notebooku je limitované poctom deti v skupine tak, aby
kazdé diet’a, ktoré o to prejavi zaujem, mohlo notebook pouZit'.

e Pevnu linku mézu deti vyuzivat' v kancelarii socidlnych pracovnikov, s ktorymi su
v dennom kontakte. Cas realizacie telefonického kontaktu si dieta dohodne so socidlnym
pracovnikom.

Rodi¢ ma pravo:

e na telefonicky kontakt s dietatom — na tento cel je k dispozicii pevna linka Centra NR
denne do 15.30 hv pracovné dni, nasledne do 20,00 h sikromny mobilny telefon diet'at’a;

e na osobnu navstevu dietata v Centre NR — za vopred dohodnutych podmienok. Centrum
NR neumozni rodicovi osobny kontakt s dietatom v pripade, Ze je tento pod vplyvom
alkoholu, ¢i inych ndvykovych latok, v pripade, Ze je jeho spravanie verbalne ¢i brachialne
agresivne, alebo je chory a hrozi Sirenie ndkazy;

e na informécie o aktudlnom fyzickom, psychickom a socidlnom vyvine dietata —
rodicovi budt poskytnuté vSetky dolezité aktualne informacie, ktoré sa tykaju dietat’a,;

e zucCastiovat sa na tvorbe [IPROD-U - jednym zo zakladnych principov tvorby IPROD-u je,
7ze zohladiiuje nazor a aktualne moznosti rodica, pripadne inej blizkej osoby, najmi
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V oblasti planu socialnej prace s dietatom a jeho rodinou;
travit' cas s dietat’om vo svojej domacnosti — za vopred dohodnutych podmienok;

na vyplatenie stravnej jednotky pocas pobytu dietata v domacnosti rodicov v sulade
s Vyhlaskou ¢. 103/2018, § 9, ods. 1.

19. Povinnosti dietata alebo plnoletej fyzickej osoby, pre ktoré sa

vvkonavaju opatrenia v Centre NR, a opis povinnosti rodi¢a dietat’a

a invch blizkych osob dietfat’a alebo plnoletej fyvzickej osoby. pre

ktoré sa vvkonavaju opatrenia v Centre NR .vratane podmienok

navstev v_centre tak, aby navStevy nenarusali program Centra NR

Kazdé dieta umiestnené v samostatne usporiadanej skupine ma urcité povinnosti, o ktorych je
oboznamené po prijati na skupinu alebo v priebehu pobytu v Centre NR, ked’ tato povinnost’
vznikne.

Povinnosti diet’at’a:

dodrziavat’ principy sluSného spravania (nepouzivat’ vulgarizmy, uradzky, fyzické napadania
a podobne)

priebezne udrziavat’ poriadok vo svojom okoli i vo svojich osobnych veciach (ukladanie
Satstva do skrine, ustlanie postele, pozametanie a povysavanie priestorov podla rozpisu
sluzieb)

dodrziavat’ osobnt hygienu

plnit’ si sluzbu podl'a zverejneného rozpisu sluzieb (umytie riadu, vynesenie smetnych
nadob, zbieranie necistot v areali Centra NR)

dodrziavat’ dohodnutl dobu individualnej vychadzky

pocas skupinovej vychadzky reSpektovat’ pokyny vychovavatel'a

dodrziavat’ dohodnutu vecierku

Setrné zaobchadzanie s vybavenim a majetkom Centra NR, pripadne s majetkom inych
deti, zamestnancov a podobne

plnit’ si $kolskt dochadzku a povinnosti z nej vyplyvajiuce (vypracovavanie domacich
uloh, priprava skolskych pomodcok na nasledovny dei, Setrné zaobchédzanie so Skolskymi
pomockami)

reSpektovat’ vopred dohodnuté pravidla.

ri nedodrziavani povinnosti a vopred stanovenych pravidiel zo strany dietata je vyuzivané
P dod p t pred st ych pravidiel trany dietata je vy
predovsetkym napomenutie, dohovorenie, rozhovor, pokarhanie a podobne. Naslednost’ krokov
pri nedodrziavani povinnosti je nasledovna:

Pri prvotnom poruseni pravidiel je diet'a informované a poucené o ich poruseni zo strany
sluzbukonajuceho vychovavatela.

Pri opakovanom poruseni dieta dostane napomenutie od veducej uUseku starostlivosti
0 dieta.

Pri pretrvavajucich problémoch s dodrziavanim dohodnutych povinnosti a pravidiel
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dostava dieta napomenutie od riaditel’ky Centra NR.
e V pripade netcinnosti predoslych krokov je mozné pristupit k sankcionovaniu spravania,
a to napriklad obmedzenim Casu straveného pri televizii, obmedzenim Casu straveného na
notebooku, ktory je k dispozicii na samostatne usporiadanych skupinach, obmedzenim
casu individualnej vychadzky ¢i pouzivania mobilného telefonu, poskytnutim vreckového
Vv sume niz$ej ako je ustanovend suma vreckového, pricom suma zodpovedajuca rozdielu
je dietatu poskytnutd v nasledujicom mesiaci, alebo je ulozend na osobny ucet diet’at’a.
e O uloZenej sankcii je dieta vopred informované.
Opis udelovanych sankcii:
Napomenutie — je zakladné upozornenie zo strany od vychovavatela alebo iného zamestnanca
Centra NR pre dieta po prvotnom porusSeni povinnosti alebo dohodnutych pravidiel.
Dohovorenie — znamena vyc¢itavé pripomenutie povinnosti a zasad slusného spravania.
Pokarhanie — je vyssim stupfiom dohovorenia. Uklada ho riaditel/ka centra pre deti a rodiny za
zavaznejSie alebo opakované porusenie povinnosti alebo dohodnutych pravidiel.
Motivacny rozhovor — rozpravanie sa s dietatom o problémoch, o porusovani pravidiel
a povinnosti s cielom, aby si dieta samostatne pocas rozhovoru uvedomilo, v ¢om robi chybu
nasledne sa snazilo tuto chybu neopakovat, vyvarovat’ sa jej, pripadne aby dokazalo zvazit' iné

moznosti konania.

Obmedzenie casu straveného pri televizii — obmedzenie sa ukladd najmé skratenim doby sledovania
TV vo vecernych hodinach. Pri zavaznych priestupkoch je sledovanie TV uplne zamedzené.
Obmedzenie casu straveného na notebooku — dieta mé za beznych okolnosti pristup na notebook
po vykonani vSetkych svojich Skolskych a domécich povinnosti. Doba strdvend pri notebooku
zavisi od mnozstva deti, ktoré maji zdujem ist' na notebook. Obmedzenie sa ukladd najmi vo
forme skratenia doby, ktort méze diet’a stravit’ na notebooku, pripadne uplnym zakazom ist
v dany den na notebook.

Obmedzenie casu individudlnej vychadzky — dieta mé za beznych okolnosti a po dovfSeni
dvanasteho roku Zivota moZnost’ absolvovat individudlne vychadzky po vykonani vSetkych svojich
Skolskych a domacich povinnosti. Obmedzenie sa uklada najmé na skratenie doby, ktort moze
diet’a stravit’ na individudlnej vychadzke, pripadne uplnym zdkazom individualnej vychadzky.
Obmedzenim casu pouzivania mobilného telefonu — dieta méa za beZnych okolnosti pristup
k svojmu mobilnému teleféonu po vykonani vSetkych svojich skolskych a domacich povinnosti.
Obmedzenie sa uklad4d najmd vo forme skratenia doby, pocas ktorej moze dieta mobilny telefon
pouzivat’, pripadne Gplného zdkazu pouzivania mobilného telefonu v dany den.

Pozastavenie odovzdavania vreckového — dieta dostava do vlastnych rak vreckové, spravidla na
zaCiatku kalendarneho mesiaca. V urcitych pripadoch moézu vychovavatelia samostatne
usporiadanej skupiny rozhodnut’ o poskytnuti vreckového v sume nizSej ako je ustanovena
suma vreckového, pricom suma zodpovedajica rozdielu bude dietat'u poskytnutd v nasledujucom
mesiaci, alebo je uloZena na osobny ucet diet’at’a.

Pouzitie prace ako sankcie ¢i dosledku porusenia stanovenych pravidiel pouzivame len vtedy, ked’
ide 0 napravu Skody, ktorti dieta sposobilo. Pracu ako vychovny prostriedok inak nepouzivame.
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20. Vvchovné prostriedky, ktoré je mozné ulozi® za nedodrzanie
povinnosti, vratane d¢asu ich trvania a moZnosti prehodnotenia

vychovného prostriedku

Ak diet’a plni vSetky povinnosti uvedené v ,,Povinnostiach diet’at’a alebo plnoletej fyzickej osoby*,
posilitujeme toto spravanie pochvalou, pozornost'ou, mimoriadnou individualnou vychadzkou,
prediienou vecierkou, moznost'ou odlozenia ¢asu ur¢eného na odovzdavanie mobilného telefonu,
malou materidlnou odmenou, vyberom aktivit pre skupinu. V zavislosti na schopnosti deti sa
snazime o ich zapojenie 0 rozhodovani o sebe — poskytujeme moznost’ vyberu odmeny podl'a
vlastného uvazenia. Zohl'adiiujeme vek, intelekt a moznosti jednotlivych deti.

e V pripade nedodrzania principov slusného spravania pouzivame napomenutie, pokarhanie
a motiva¢ny rozhovor. Deti st vedené k samostatnému rozhodovaniu a k prevzatiu
zodpovednosti za svoje rozhodnutia — prijatiu dosledkov.

e V pripade nedodrziavania poriadku vo svojom okoli a vo svojich osobnych veciach
pouzivame napomenutie, pokarhanie, vyzvanie k naprave, poziadanie o Spolupracu,
dodrzanie slova a iné.

e V pripade nedodrziavania osobnej hygieny je dieta napomenuté, opatovne informované
0 moznych komplikaciach spojenych s nedodrziavanim osobnej hygieny, pokarhané, je
mu obmedzeny ¢as, ktory moze stravit’ sledovanim televizie.

e Pri nereSpektovani pokynov vychovavatela pocas skupinovej vychidzky je dieta
upozornen¢, napomenute.

e V pripade nedodrzania doby individualnej vychadzky bez zdvazného dovodu nasledujica
individualna vychadzka nie je udelena, resp. je udelena v skratenej dobe.

e V pripade nedodrZiavania dohodnutej vecierky je dieta napomenuté, pokarhané.
V nasledujuci dett moze byt tiez posunuta vecierka na skorsiu hodinu.

e V pripade nesetrného zaobchadzania s majetkom Centra NR alebo inych o0sob je dieta
napomenuté, pokarhané, nasledne mu moéze byt poskytnuté vreckové v sume nizsej ako
je ustanovena suma vreckového, pricom suma zodpovedajica rozdielu je dietatu
poskytnutd v nasledujicom mesiaci, alebo je uloZena na osobny ucet dietat’a.

e V pripade neplnenia si Skolskych povinnosti je dieta napomenuté, pokarhané, moze mu
byt obmedzeny cas straveny sledovanim TV, ¢as individudlnej vychadzky alebo cas
straveny na skupinovom notebooku ¢i obmedzeny €as pouzivania mobilného telefonu.

e Ako sankcia ¢i dosledok nedodrzania stanovenych pravidiel nikdy nie je pouzité
odmietnutie zakladnych I'udskych potrieb , ako je jedlo, odpocinok, spanok, pozornost’.

e Pravidl4 fungovania mladych dospelych do 31.03.2018 (pretoze od 01.04.2018 sa menili
niektoré paragrafy) su stanovené v dohode o poskytovani starostlivosti mladému
dospelému v zariadeni na vykon ustavnej starostlivosti po doviSeni plnoletosti podl'a § 49,
ods. 3 Zakona €. 305/2005 Z.z. o socialnopravnej ochrane deti a o socialnej kuratele a
v podmienkach dohody o zotrvani mladého dospelého v samostatnej skupine v detskom
domove pocas pripravy na buduce povolanie.
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21. Sposob poskytovania vreckového

e na ucel usmeriovania socidlneho vyvinu dietata a mladého dospelého sa dietatu
a mladému dospelému podla § 65 pism a) poskytuje vreckové mesacne v ustanovenej

vyske, najviac 50 % sumy zivotného minima pre nezaopatrené diet’a.

e socidlny pracovnik vypracuje najneskér k 1. dnu daného mesiaca zoznam deti v
profesionalnych nahradnych rodinach, na samostatnych skupinidch a samostatnych
Specializovanych skupindch, ktorym treba v danom mesiaci zabezpeCit vyplatenie
vreckového (samostatné tlacivo).

e vreckové sa poskytuje detom umiestnenym v profesionalnych nahradnych rodinach
mesacne na bankovy tucCet profesionalneho rodica spolu s prispevkami na deti
V profesionalnej nahradnej rodine, najneskor do 5. diia kalendarneho mesiaca.

e ckonom centra pre deti a rodiny uhradi profesionalnym nahradnym rodi¢om prispevky na
deti v profesionalnej nadhradnej rodine vratane vreckového najneskor do 5. dna daného
mesiaca na bankovy ucet profesiondlneho nahradného rodic¢a na zéklade vypracovanych
podkladov od socialneho pracovnika.

e detom starSim ako 6. rokov umiestnenych v profesiondlnej ndhradnej rodine odovzdava
vreckové profesiondlny nahradny rodi¢ na protipodpis dietata, Co sa vedie
v tlacive: Prehl'ad €erpania vreckového. O spdsobe vyuzitia vreckového rozhoduje diet’a,
profesionalny nahradny rodi¢ pouéi dieta o efektivnom vyuziti vreckového a moznosti
sporenia si na hodnotnejSiu vec. V pripade, Ze si diet’a z nasetrenych penazi z vreckového
hodnotnejsiu vec zakupi, zapiSe sa to osobnej karty diet’at’a.

Sumu urent na vyplatenie vreckového detom Ziada pomocny vychovavatel' s ekonomickou
agendou vzdy zac¢iatkom dané¢ho mesiaca pisomnou formou od hospodarky zariadenia. Zoznam
deti, ktorym sa ma vyplatit' vreckové v prisluSnom mesiaci v konkrétnej vySke vypracovava
socidlny pracovnik. Nasledne uvedenu cCiastku odovzda sluZzbukonajucemu vychovévatelovi
samostatne usporiadanej skupiny. Vreckové je odovzdavané sluzbukonajiucim vychovavatel'om do
ruk dietat’a. Deti prevzatie vreckového potvrdzuji podpisom. V pripade, Ze deti (hlavne mladsi
Skolsky vek) vyZaduji pritomnost’ vychovavatel'a pri vyuZiti vreckového, tito im je poskytnuta.
StarSie deti sa o spOsobe vyuzitia vreckového rozhoduji samostatne. O ucelnom zaobchédzani
s finanénymi prostriedkami s det'mi komunikujeme, podl'a ich poziadaviek sme im k dispozicii
a snazime sa viest ich k zodpovednému a zmysluplnému hospodareniu s pridelenym
vreckovym. Detom su vStepované zaklady finan¢nej gramotnosti.

V pripade TZP deti, ktoré su imobilné resp. deti s tazkym a hlbokym mentalnym postihnutim,
s vreckovym nakladaji sestry a opatrovatel’ky. Vreckové je ucelovo pouzivané na zlepSenie
kvality Zivota deti (napr. ndkup hudobnych nosi¢ov, pomocok na aromaterapiu, pomocok na
polohovanie, pomocok pre stimulaciu  sluchu, balanéné pomdcky). Pouzitie vreckového u deti
Specializovanych samostatnych skupin je dokladované pokladni¢nymi blokmi v zoSite vyuZivania
vreckového, ktoré ma zalozené kazdé diet’a.
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22. Postup Vv rizikovych situaciach pre diet’a alebo plnoletu fyzicku

osobu, pre ktoré sa vykonava pobytové opatrenie v Centre NR

(Vratane postupu pri nedovolenom opusteni Centra NR dietat'om, pri Graze diet'at’a alebo plnoletej
fyzickej osoby, vaznych nezhodach medzi detmi a detmi a zamestnancami Centra NR)

Centrum NR maé vypracovany Plan bezpecnostnych opatreni pre zvladanie situacii, v ktorych
dochadza k ohrozeniu zdravia alebo zivota dietata. V Centre NR sa vyskytuju rizikové situacie:

¢ nedovolené opustenie Centra NR

e utek

e verbalne i fyzické strety medzi detmi

e verbalne utoky deti smerom k dospelym s naznakom fyzickych utokov

e poskodzovanie majetku centra pre deti a rodiny detmi

e neumyselné poskodenie svojho zdravia alebo zdravia inych deti

e iné situdcie, pri ktorych dieta aktivne ohrozuje seba alebo ostatné deti ¢i zamestnancov

Centra NR

V pripade vzniku rizikovych situdcii s zamestnanci v prvom rade povinni zabezpecit’ ochranu
zivota a zdravia ostatnych deti. V pripade, Ze sa nepodari diet'a upokojit’ a pretrvava agresivne
spravanie, zamestnanec privola PZ, v pripade potreby iné zachranné zlozky. Nasledne o udalosti
informuje riaditela/ku Centra NR. Vo veci hlasenia mimoriadnych udalosti prislusnému

prokurétorovi postupujeme v zmysle Prikazu generalneho prokuratora SR ¢. 9/2010 a zmeny ¢.
7/2016.

23. Uzito¢né kontakty a linky
Kazdé dieta v Centre NR je poucené, na koho sa moze obratit’ so ziadost'ou o pomoc mimo Centra:
1. detsky ombudsman — kore§ponden¢na adresa : Kancelaria verejného ochrancu prav,

P.O.Box 35, 820 04 Bratislava 24, http://www.detskyombudsman.sk/kontakt

Linka detskej dovery - https://www.linkadeti.sk/

Rada pre prava diet’at’a Slovenska republika - http://www.prava-deti.sk/

Generalna prokuratira SR
https://www.genpro.gov.sk/kontakty-a-uradne-hodiny/bgeneralna-prokuratura-srb-
14ab.html
5. Organ socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately -

https://www.employment.gov.sk/sk/rodina-socialna-pomoc/socialnopravna-
ochrana-deti-socialna-kuratela/ alebo navitivi Urad prace, socialnych veci
arodiny, oddelenie socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately v mieste
aktuilneho pobytu — UPSVaR Nitra, Stefanikova trieda 88, tel. kontakt 0800
191 222 — linka pre nahlasenie zanedbavania starostlivosti o deti

N

w

B

6. Obecny / mestsky urad (podla sidla centra alebo miesta bydliska profesionalneho
nahradného rodica ) — oddelenie socialnych veci
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7. Vys$si uzemny celok (Nitriansky samospravny kraj) — oddelenie socidlnych veci
v krajskom meste — www.unsk.sk

8. akreditovany subjekt- napr. www.usmev.sk

9. Skolu a Skolské zariadenie, ktori navstevuje

10. poskytovatel’a zdravotnej starostlivosti ( pediater, zdravotna sestra)

Zaver: Material za Centrum pre deti a rodiny Nitra spracovali ¢lenovia odborného timu: socialni
pracovnici, psycholégovia a S$pecialny pedagog, vedici useku starostlivosti o dieta,
vychovavatelia, sestra-koordinator a riaditel’.
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